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TENTANG

RENCANA STRATEGIS (RENSTRA)
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK
KOTA BONTANG TAHUN 2017-2021

KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK,

Menimbang : 1. bahwa dalam rangka penjabaran visi, misi, tujuan, strategi, kebijakan,
program dan kegiatan Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik
Kota Bontang agar selaras dengan Rencana Pembangunan Jangka
Menengah Daerah Kota Bontang Tahun 2016-2021;

2. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam
huruf a, perlu menetapkan Keputusan Dinas Komunikasi, Informatika
dan Statistik Kota Bontang tentang Rencana Strategis (Renstra)
Keputusan Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang Tahun 2017-2021.

Mengingat : 1. Undang-Undang R.l. Nomor 47 Tahun 1999 tentang Pembentukan
Kabupaten Nunukan, Kabupaten Malinau, Kabupaten Kutai Barat,
Kabupaten Kutai Timur dan Kota Bontang;

2. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 Tentang Keuangan Negara;

3. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Pembangunan Nasional,

4. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan
Daerah;

5. Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2007 tentang Rencana
Pembangunan Jangka Panjang Nasional (RPJPN) 2005-2025;

6. Peraturan Pemerintah Nomor 20 Tahun 2004 tentang Rencana
Kerja Pemerintah;

7. Peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 2004 tentang
Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Kementerian
Negara/Lembaga;



Menetapkan

8. Peraturan Presiden Nomor 5 Tahun 2010 tentang

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN)
Tahun 2010 — 2014;

9. Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 02 Tahun 2016 tentang

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah;

10.Peraturan Daerah Kota Bontang No ...... Tahun 2016 tentang

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kota Bontang
Tahun 2016-2021;

11.Peraturan Walikota Bontang Nomor 51 Tahun 2016 tentang

Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan Fungsi, serta Tata
Kerja Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang.

MEMUTUSKAN:

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN
STATISTIK KOTA BONTANG TENTANG RENCANA STRATEGIS
(RENSTRA) DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK
KOTA BONTANG TAHUN 2017-2021.

Pasal 1

Dalam Keputusan ini yang dimaksud dengan :

1.

Rencana Strategis Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang Tahun 2017-2021, yang selanjutnya disebut Renstra Dinas
KOMINFOTIK 2017-2021 adalah dokumen perencanaan jangka
menengah untuk periode 5 (lima) tahun terhitung sejak tahun 2017
sampai dengan tahun 2021;

Rencana Kerja Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang yang selanjutnya disebut Renja Dinas KOMINFOTIK adalah
dokumen perencanaan pembangunan Dinas Komunikasi,

Informatika dan Statistik Kota Bontang untuk periode 1 (satu) tahun.

Pasal 2

Dalam Keputusan ini yang dimaksud dengan :

1.

Renstra Dinas KOMINFOTIK 2017-2021 sebagaimana dimaksud
dalam pasal 1 merupakan penjabaran dari visi, misi dan program
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang dengan
berpedoman pada Rencana Pembangunan Jangka Menengah
Daerah (RPJMD) Kota Bontang Tahun 2016-2021;



2. Renstra Dinas KOMINFOTIK 2017-2021 menjadi pedoman bagi
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang dalam
menyusun Indikator Kinerja Utama (IKU) dan Rencana Kerja (Renja)
Tahun 2017 sampai dengan 2021.

Pasal 3
Renstra Dinas KOMINFOTIK 2017-2021 tercantum dalam lampiran
dan merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Pasal 4
Segenap unsur Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang berkewajiban melaksanakan Renstra Dinas KOMINFOTIK

2017-2021 dan melakukan pemantauan terhadap pelaksanaannya.

Pasal 5
Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di . BONTANG
Pada Tanggal : 21 MARET 2017

KEPALA DINAS,

/
Drs. DASUKI, M.Si

Pembina Utama Muda
NIP. 196706081992031016




@ RENCANA STRATEGIS 2017 -2021

T
KATA PENGANTAR

Rencana Strategis (RENSTRA) Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang periode 2017-2021 merupakan bagian integral dari program pembangunan
Pemerintah Kota Bontang yang merupakan panduan pelaksanaan tugas pokok dan fungsi
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang untuk 5 (lima) tahun, disusun
antara lain berdasarkan hasil evaluasi terhadap pelaksanaan RENSTRA Dinas Perhubungan,
Komunikasi dan Informatika Kota Bontang periode sebelumnya dengan berpedoman pada
RPJMD Kota Bontang 2016-2021 sekaligus dimaksudkan untuk memberikan kontribusi yang
signifikan bagi keberhasilan pencapaian sasaran, agenda dan misi pembangunan serta visi
Pemerintah Kota Bontang, sebagaimana diamanatkan pada RPJMD Kota Bontang.

Dengan disusunnya RENSTRA ini, maka Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik
Kota Bontang mempunyai acuan umum tentang arah pembangunan ke depan. Arah ini
tentunya saja masih harus dirinci dan dijabarkan lebih lanjut menjadi rencana tahunan, agar
skala prioritas setiap kegiatan dan program Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang lebih konkrit. Apabila diperlukan dan dengan memperhatikan kebutuhan dan
perubahan lingkungan strategis, dapat dilakukan perubahan/revisi muatan RENSTRA
termasuk indikator-indikator kinerjanya. Revisi dilakukan sesuai dengan mekanisme yang
berlaku dan tanpa mengubah tujuan.

RENSTRA yang telah disusunini tak banyak artinya tanpa ditindaklanjuti dengan
pelaksanaan yang tuntas. Komitmen dan motivasi bisa timbul dari keberhasilan
mengaktualisasikan diri dalam setiap kegiatan dengan harapan RENSTRA ini dapat dijadikan
skenario pembelajaran jangka panjang dan sekaligus sebagai acuan rencana kerja tahunan
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang. Mengingat hal tersebut, maka
semua unit kerja, pimpinan dan pegawai Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota
Bontang harus melaksanakannya secara akuntabel dan senantiasa berorientasi pada
peningkatan kinerja (better performance).

Semoga RENSTRA ini bermanfaat bagi kita semua.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1.

LatarBelakang

Perencanaan strategik merupakan suatu proses yang berorientasikan pada
hasil yang ingin dicapai selama kurun waktu 1 (satu) sampai dengan 5 (lima) tahun
dengan mempertimbangkan potensi, peluang dan kendala yang ada atau yang
mungkin timbul.

Rencana strategis mengandung visi, misi, tujuan, sasaran, kebijakan, program
dankegiatan yang realistik dengan mengantisipasi perkembangan masa depan.

Dalam sistem akuntabilitas kinerja instansi pemerintah, perencanaan strategis
merupakan titik awal untuk melakukan pengukuran kinerja instansi pemerintah.
Perencanaan strategis instansi pemerintah memerlukan integrasi antara
keahliansumber daya manusia dan sumber daya lainnya agar mampu menjawab

tuntutan perkembangan lingkungan strategis, nasional dan global.

Landasan Hukum

Rencana Strategik Perangkat Daerah ( PD ) Dinas Komunikasi, Informatika
dan Statistik Kota Bontang disusun atas dasar landasan dan sejumlah peraturan
sebagai berikut :

1. Undang-undang Nomor 28 tahun 1999 tentang Penyelenggaraan Negara yang
Bersih dan Bebas dari Korupsi, Kolusi dan Nepotisme.

2. Undang-undang Nomor 25 tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan
Pembangunan Nasional.

3. Undang-undang Nomor 32 tahun 2004 tentang Pemerintah Daerah yang telah di
ubah Undang-undang Nomor 23 tahun 2014.

4. Undang-undang Nomor 33 tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan antara
Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah.

5. Undang-undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

6. Undang-undang Nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.
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7. Peraturan Pemerintah Nomor 65 Tahun 2005 tentang Standar Pelayanan Minimal

8. Peraturan Pemerintah Nomor 58 tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan
Daerah

9. Instruksi Presiden Nomor 9 tahun 1995 tentang Perbaikan dan Peningkatan Mutu
Pelayanan Aparatur Pemerintah kepada Masyarakat.

10. Instruksi Presiden Nomor 7 tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah.

11. Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor 81 tahun 1993

tentang Pedoman Tatalaksana Pelayanan Umum.

12. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 15 Tahun 2016Tentang
Pelaksana Tugas Dan Pelaksana Harian Di lingkungan Kementerian Komunikasi
dan Informatika

13. Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor
22/PER/M.KOMINFO/12/2010 tanggal 20 Desember 2010 tentang Standar

Pelayanan Minimal Bidang Komunikasi dan Informatika di Kabupaten/Kota

14. Peraturan Gubernur Kalimantan Timur Nomor 39 tahun 2009 Tentang RPJMD
Kalimantan Timur 2009-2013

15. Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2011 tentang RPJP Kota Bontang

16. Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2011 tentang RPJMD Kota Bontang

17. Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2011 tentang RTRW Kota Bontang

18. Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 6 Tahun 2016 tentang pembentukan
Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Bontang

1.3. Maksud Dan Tujuan

Renstra PD Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang tahun
2016-2021 disusun dengan maksud untuk menyediakan acuan sesuai bagi Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang dalam menyusun Rencana Kerja
(Renja) SKPD Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang secara
partisipatif.

Berdasarkan pertimbangan ini, maka Renstra-PD Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistik Kota Bontang disusun dengan maksud sebagai berikut :

1. Menyediakan satu acuan resmi bagi seluruh jajaran Kota Bontang dalam

menentukan arah kebijakan dan strategi pembangunan, prioritas kegiatan tahunan
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yang akan dituangkan ke dalam Renja-PD Dinas Komunikasi, Informatika dan
Statistik Kota Bontang.

Menyediakan satu pedoman jangka menengah untuk menentukan arah
pembangunan Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang dengan
mendasarkan diri pada kondisi riil dan proyeksi ke masa depan.

Menyediakan satu materi kemudahan bagi seluruh jajaran aparatur Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang, Pemerintah Kota Bontang
dan DPRD Kota Bontang untuk memahami dan menilai arah kebijakan dan
strategi pembangunan 5 (lima) tahun Dinas yang dijabarkan ke dalam arah
kebijakan tahunan.

Rencana Strategis PD Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota

Bontang ditetapkan dengan tujuan sebagai berikut :

1.

Memberikan arah tujuan penyelenggaraan pemerintahan, pengelolaan
pembangunan dan pemberian pelayanan kepada masyarakat di Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang

Mewujudkan kehidupan yang demokratis, berkeadilan sosial, melindungi hak
asasi manusia, menegakkan supremasi hukum dalam tatanan masyarakat yang

beradab, berakhlak mulia, mandiri, bebas maju, dan sejahtera lahir bathin.

1.4 SISTEMATIKA PENULISAN

Penyajian Rencana Strategik OPD Dinas Komunikasi, Informatika dan

Statistik Kota Bontang terdiri dari 6 (enam) Bab, yaitu :

BABI PENDAHULUAN

Menguraikan latar belakang, maksud dan tujuan penyusunan perencanaan
strategik, landasan hukum, hubungan Renstra SKPD dengan Dokumen

Perencanaan lainnya dan sistematika penulisan rencana strategik PD.

BABII GAMBARAN PELAYANAN SKPD

Menguraikan gambaran umum kondisi PD masa kini (eksisting) berupa SPM
(Standar Pelayanan Minimum) dan Hasil Capaian Kinerja, Skenario Sektoral,

dan kondisi yang diinginkan di masa depan serta proyeksi ke depan.
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BAB III

BABIV

BABV

BAB VI

BAB VI

ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI
Menguraikan Identifikasi permasalahanberdasarkan tugas dan fungsi
pelayanan SKPD,telaahan Visi,Misi,dan program Kepala daerah dan Wakil
Kepala Daerahterpilih serta penentuan isu-isu stategis.

VISI, MISI, TUJUAN DAN SASARAN , STRATEGI DAN KEBIJAKAN
Menguraikan visi, misi, tujuan, strategi dan kebijakan Dinas Komunikasi
Informatika dan Statistik Kota Bontang.

RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA
KELOMPOK SASARAN,DAN PENDANAAN INDIKATIF

Menguraikan program dan kegiatan baik dalam lingkup loyatias
kewenangan PD maupun lintas PD dan kewilayahan beserta kegiatan,
indikator kinerja kelompok sasaran, dan Pendanaan indikatif

INDIKATOR KINERJA SKPD YANG MENGACU PADA TUJUAN DAN
SASARAN RPJMD

Menguraikan Indikator Kinerja PD yang mengacu pada tujuan dan sasaran
RPJMD.

PENUTUP

Memuat kaidah pelaksanaan yang meliputi penjelasan antara lain Renstra

SKPD merupakan pedoman dalam penyusunan Renja PD.
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T
BAB II

GAMBARAN PELAYANAN PERANGKAT DAERAH

2.1. TUGAS DAN FUNGSI DAN STRUKTUR ORGANISASI PD

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Bontang dibentuk melalui
Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 02 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan
Susunan Perangkat Daerah. Berdasarkan Perda tersebut, Dinas Komunikasi
Informatika dan Statistik Kota Bontang memiliki Tugas dan Fungsi sebagai berikut:

1. Tugas

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Bontang berdasarkan
Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 02 Tahun 2016, mempunyai tugas membantu
Walikota dalam melaksanakan wurusan pemerintahan bidang komunikasi,
informatika, statistik dan persandian serta tugas pembantuan yang diberikan.

2. Fungsi

Dalam menyelenggarakan tugas pokok tersebut diatas, berdasarkan
Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 02 Tahun 2016, disebutkan Dinas
Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Bontang menyelenggarakan fungsi
sebagai berikut :

a. Perumusan, Perencanaan, Pembinaan Dan Pengendalian Kebijakan Teknis
Pelayanan Informasi, Data Dan Statistik.

b. Perumusan, Perencanaan, Pembinaan Dan Pengendalian Kebijakan Teknis
Pengembangan Teknologi Komunikasi, Informasi Dan Persandian.

c. Penyelenggaraan Urusan Kesekretariatan.

d. Pelaksanaan Tugas Lain Yang Diberikan Oleh Atasan Sesuai Dengan Bidang
Tugasnya.

3. Uraian Tugas Organisasi
Menurut Peraturan Walikota Bontang Nomor 51 Tahun 2016 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan Fungsi, serta Tata Kerja Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik, uraian tugas organisasi Dinas Komunikasi

Informatika dan Statistik Kota Bontang meliputi :
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3.1 Kepala Dinas

3.2

Kepala Dinas mempunyai fungsi :

Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan bidang
komunikasi, informatika, dan statistik dan persandian.

Perumusan kebijakan daerah sesuai dengan lingkup tugasnya.

Pelaksanaan kebijakan sesuai dengan lingkup tugasnya.

Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan sesuai dengan lingkup tugasnya.
Pelaksanaan administrasi dinas sesuai dengan lingkup tugasnya.
Pembinaan terhadap pelaksanaan program kerja dan kegiatan bidang
komunikasi, informatika dan statistik dan persandian.

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

Pelaksanaan tugas lain-lain.

Sekretariat

Sekretariat mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian tugas Dinas

lingkup kesekretariatan dan keuangan. Untuk melaksankan tugas pokok

tersebut, Sekretariat mempunyai fungsi :

1.
2.

9.

Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan.

Pengoordinasian penyusunan dan pelaporan program kerja dan kegiatan di
lingkungan OPD.

Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi penyelenggaraan
urusan ketatausahaan.

Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi penyelenggaraan
urusan keuangan.

Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi
penyelenggaraan urusan perlengkapan dan rumah tangga kantor.
Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi penyelenggaraan
urusan pelayanan informasi dan kehumasan.

Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi penyelenggaraan
urusan kepegawaian.

Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan dan evaluasi penyelenggaraan
urusan ketatalaksanaan internal kantor.

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

10.Pelaksanaan tugas lain-lain.

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK 6
Menuju Masyarakat Informasi




C RENCANA STRATEGIS 2017 -2021

3.21 Sub Bagian Umum dan Kepegawaian

Sub Bagian Umum mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian

tugas sekretariat lingkup administrasi umum dan kepegawaian.Untuk

melaksanakan tugas pokok tersebut, sub bagian umum mempunyai

fungsi :

1. Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan.

2. Penyelenggaraan urusan ketatausahaan.

3. Penyelenggaraan urusan kepegawaian.

4. Penyelenggaraan urusan perlengkapan dan rumah tangga kantor.

5. Penyelenggaraan urusan pelayanan informasi dan kehumasan.

6. Penyelenggaraan urusan ketatalaksanaan internal kantor.

7. Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan urusan umum dan

kepegawaian.
Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

Pelaksanaan tugas lain-lain.

3.2.2 Sub Bagian Perencanaan Program dan Keuangan

Sub Bagian Perencanaan Program dan Keuangan mempunyai tugas

pokok melaksanakan sebagian tugas sekretariat lingkup perencanaan

dan keuangan. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, sub bagian

perencanaan program dan keuangan mempunyai fungsi :

1.
2.
3.

Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan.
Penyelenggaraan urusan anggaran.

Penyelenggaraan dan pengoordinasian urusan verifikasi dan
perbendaharaan.

Penyelenggaraan urusan akuntansi dan pelaporan.

Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan urusan perencanaan dan
keuangan.

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

Pelaksanaan tugas lain-lain.

3.3 Bidang Pelayanan Informasi, Data dan Statistik

Bidang Pelayanan Informasi, Data dan Statistik mempunyai tugas pokok

melaksanakan sebagian tugas Dinas lingkup bidang Pelayanan Informasi, Data
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dan Statistik. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, bidang Pelayanan

Informasi, Data dan Statistik mempunyai fungsi :

1.

Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan.

2. Pengordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi

penyelenggaraan urusan penyajian informasi, laporan dan dokumentasi.

Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi

penyelenggaraan urusan data dan statistik.

3.3.1

3.3.2

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

Pelaksanaan tugas lain-lain.

Seksi Penyajian Informasi, Laporan dan Dokumentasi

Seksi Penyajian Informasi, Laporan dan Dokumentasi

mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian tugas Bidang

Pelayanan Informasi, Data dan Statistik lingkup Penyajian Informasi,

Laporan dan Dokumentasi. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut,

seksi Penyajian Informasi, Laporan dan Dokumentasi mempunyai

fungsi:

1. Perencanaan dan pelaporan kegiatan.

2. Penyelenggaraan urusan penyajian informasi, laporan dan
dokumentasi.

3. Penyelenggaraan urusan penyusunan bahan kebijakan teknis dan
fasilitasi penyajian informasi, laporan dan dokumentasi.

4. Pemantauan dan evaluasi urusan penyajian informasi, laporan dan
dokumentasi.

5. Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

6. Pelaksanaan tugas lain-lain.

Seksi Data dan Statistik
Seksi data dan statistik mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian
tugas bidang Pelayanan Informasi, Data dan Statistik lingkup data dan
statistik. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut, seksi data dan
statistik mempunyai fungsi:

1. Perencanaan dan pelaporan kegiatan.

2. Penyelenggaraan urusan data dan statistik.
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3.4

3. Pemantauan dan evaluasi urusan data dan statistik.
4. Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

5. Pelaksanaan tugas lain-lain.

Bidang Pengembangan Teknologi Komunikasi, Informasi, dan Persandian

Bidang Pengembangan Teknologi Komunikasi, Informasi, dan Persandian

mempunyai tugas pokok melaksanakan sebagian tugas Dinas lingkup bidang

Pengembangan Teknologi Komunikasi, Informasi, dan Persandian. Untuk

melaksanakan tugas pokok tersebut, bidang Pengembangan Teknologi

Komunikasi, Informasi, dan Persandian mempunyai fungsi :

1.
2.

34.1

Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan.
Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi
penyelenggaraan urusan aplikasi teknologi informasi dan persandian.
Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi
penyelenggaraan urusan sarana prasarana pos, komunikasi dan
informatika.

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

Pelaksanaan tugas lain-lain.

Seksi Aplikasi Teknologi Informasi dan Persandian
Seksi Aplikasi Teknologi Informasi dan Persandian mempunyai tugas
pokok melaksanakan sebagian tugas bidang Pengembangan Teknologi
Komunikasi, Informasi, dan Persandian lingkup Aplikasi Teknologi
Informasi dan Persandian. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut,
Seksi Aplikasi Teknologi Informasi dan Persandian mempunyai fungsi :

1. Perencanaan dan pelaporan kegiatan.

2. Penyelenggaraan urusan aplikasi teknologi informasi.

3. Penyelenggaraan urusan persandian.

4. Pemantauan dan evaluasi urusan teknologi informasi dan

persandian.

o1

Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

6. Pelaksanaan tugas lain-lain.
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3.4.2 Seksi Sarana Prasarana Pos, Komunikasi dan Informatika

Seksi Sarana Prasarana Pos, Komunikasi dan Informatikamempunyai

tugas pokok melaksanakan sebagian tugas bidang Pengembangan

Teknologi Komunikasi, Informasi, dan Persandianlingkup Sarana

Prasarana Pos, Komunikasi dan Informatika. Untuk melaksanakan tugas

pokok tersebut, seksi Sarana Prasarana Pos, Komunikasi dan

Informatikan mempunyai fungsi:

1. Perencanaan dan pelaporan kegiatan.

2. Penyelenggaraan urusan sarana prasarana pos.

3. Penyelenggaraan urusan sarana prasarana komunikasi dan
informatika.

4. Pemantauan dan evaluasi urusan sarana prasarana pos dan
informatika.

5. Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan.

6. Pelaksanaan tugas lain-lain.

STRUKTUR ORGANISASI

Sesuai perkembangan Kota Bontang dan sesuai dengan Peraturan Pemerintah

Nomor 41 Tahun 2007 tentang Pedoman Organisasi Perangkat Daerah, Pemerintah Kota

Bontang telah melakukan perubahan Struktur Organisasi dengan menerbitkan Peraturan

Daerah Kota Bontang Nomor 02 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan

Perangkat Daerah.

Untuk melaksanakan tugas pokok dan fungsi serta kewenangan Dinas

Komunikasi, Informatika dan Statistik, berdasarkan Peraturan Daerah Kota Bontang

Nomor 02 Tahun 2016 menyebutkan bahwa Susunan Organisasi Dinas Komunikasi,

Informatika dan Statistik terdiri atas :

a. Kepala Dinas

b. Sekretaris, membawahkan :

1) Sub Bagian Umum dan Kepegawaian;

2) Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan.

c. Bidang Pelayanan Informasi, Data dan Statistik:

1) Seksi Penyajian Informasi, Laporan dan Dokumentasi;

2) Seksi Data dan Statistik.
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d. Bidang Pengembangan Teknologi Komunikasi, Informasi, dan Persandian :
1) Seksi Aplikasi Teknologi Informasi dan Persandian
2) Seksi Sarana Prasarana Pos, Komunikasi dan Informatika
Adapun Struktur Organisasi Dinas Komunikasi, Informasi dan Statistik Kota

Bontang sebagaimana dapat dilihat pada gambar 1 dibawah ini :

Gambar 1

KEPALA DINAS

| SEKRETARIS
JABATAN FUNGSIONAL

|

H . .
4 SUB BAGIAN SUB BAGIAN
UMUM & KEPEGAWAIAN PERENCANAAN & KEUANGAN

[ I

BIDANG PENGEMBANGAN
TEKNOLOGI KOMUNIKASI,
INFORMASI DAN PERSANDIAN

BIDANG PELAYANAN INFORMASI,
DATA DAN STATISTIK

SEKSI PENYAJIAN INFORMASI,
LAPORAN DAN DOKUMENTASI

SEKSI APLIKASI TEKNOLOGI
INFORMASI DAN PERSANDIAN

SEKS| SARANA PRASARANA POS

SEKSI DATADAN BTATISTIK KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

2.2 SUMBER DAYA
1.Kepegawaian
Dalam melaksanakan Tugas Pokok dan Fungsinya, Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistik Kota Bontang per tanggal 03 Januari 2017 memiliki sumber

daya manusia sebanyak 48 (empat puluh delapan) orang yang terdiri dari :

Gambar 2.2.1

Status Kepegawaian
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Data jumlah Pegawai Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Surabaya

berdasarkan Jenis Kelamin, Eselonisasi, Golongan, dan Tingkat Pendidikan adalah

sebagaimana dibawah ini :

Gambar 2.2.2

Jenis Kelamin
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Gambar 2.2.3
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Gambar 2.2.4
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Gambar 2.2.5

Tingkat Pendidikan
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Berdasarkan analisis beban kerja dibandingkan banyaknya SDM yang ada, jumlah
tersebut belum mencukupi. Sedangkan ditinjau dari kualitas dan tingkat
pendidikan serta pelatihan teknis yang diikuti, juga belum memadai untuk
kebutuhan yang ada dan perlu peningkatan pengembangan wawasan dan
keterampilan dengan mengikutsertakan staf pada diklat teknis dan struktural di

masa yang akan datang,.

2. Perlengkapan

Untuk menunjang kegiatan pelaksanaan tugas pokok dan fungsinya, Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang dilengkapi dengan sarana dan
prasarana berupa inventaris, kendaraan dinas dan fasilitas lainnya. Sarana dan
prasarana tersebut sebagian dalam kondisi baik dan sebagian dalam kondisi kurang
baik, namun diharapkan semuanya dapat dimanfaatkan secara optimal.

Sampai dengan akhir bulan Desember 2016 sarana kerja yang dimiliki Dinas
Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kota Bontang adalah seperti pada
berikut :

Tabel. 2.2.1
Sarana dan Prasarana Kerja
Dinas Perhubungan, Komunikasi dan Informatika Kota Bontang

NO Jenis sarana / Prasarana ]urgﬁi\ sarana dan pgj;l;:ia
1 Peralatan dan Mesin 4.897.180.059
2 Gedung dan Bangunan 558.491.553
3 Jaringan dan irigasi 182.975.946
4 Aset tetap lainnya 199.284.228
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2.3 Kinerja Pelayanan Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Bontang

Era keterbukaan yang lebih mengedepankan aspek transparansi, efisiensi,
efektifitas dan akuntanbilitas, Good Government tata pemerintahan yang baik,
merupakan issue pokok yang menjadi pusat perhatian semua institusi untuk berupaya
menjadikannya sebagai sasaran capaian dalam meningkatkan kinerja organisasi. Di
samping itu semakin ketatnya persaingan global, menuntut setiap institusi untuk
dapat menerapkan prinsip Good Government sebagai prasyarat agar tetap mampu
berkiprah sejajar dengan kompetitor yang tidak hanya dalam lingkup lokal, tetapi
sampai dalam lingkup global.

Pada tahun 2015, jumlah surat kabar nasional/lokal sebanyak 5, jumlah
penyiaran radio/TV lokal sebanyak 14. Sedangkan rasio warnet/wartel pada tahun
2015 sebesar 0,26, angka ini terus menurun karena jumlah warnet/wartel yang terus
menurun dan pertambahan jumlah penduduk dan masyarakat lebih cenderung
memilih akses internet menggunakan akses internet konvensional. Dengan dukungan
website Pemerintah Kota Bontang maka informasi publik semakin terbuka. Pihak
pihak yang memerlukan informasi dapat dengan mudah mengakses program dan
kegiatan pemerintah. Harapan ke depan adalah peningkatan kualitas komunikasi dua
arah antara pemerintah dengan masyarakat.

Adapun gambaran umum kinerja pembangunan pada pelayanan urusan
komunikasi dan informatika di Kota Bontang selama periode 2010-2015 dapat
ditunjukkan tabel berikut ini :

Tabel 2.3.1
Aspek pelayanan umum dalam Bidang Komunikasi dan Informatika Kota Bontang
Tahun 2010-2015

No Uraian Tlion

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
[1] 2] [3] [4] 5] ) [7] 8]
1. | Jumlah jaringan komunikasi 14 26 16 o 17 | 21,25
- Rasio wartel /warnet terhadap " 2,31 3,39 54 4 O

penduduk

Jumlah surat kabar
nasional /lokal

Jumlah penyiaran radio/TV

4, 17 17 14 14 14 14
lokal

5. Web site milik pemerintah _— _— — _— it i
daerah

6. | Pameran/expo = = 1 1 1 1
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Sedangkan Kinerja pembangunan pada pelayanan urusan statistik selama
periode 2010-2015 tergambar bahwa dokumen - dokumen statistik tersedia dari tahun
ke tahun. Data-data tersebut agar senantiasa diupdate sesuai perkembangan dan
kebutuhan sebagaimana tabel berikut ini :

Tabel 2.3.2
Aspek pelayanan umum dalam Bidang Statistik Kota Bontang
Tahun 2010-2015

i il 2010 | 2011 201;‘ nhunzma 2014 | 2015
[1] = [2] [3] [4] [5] [6] [7] [B]

x Eﬁgﬁla,.nﬂemh Dalaia Ada Ada Ada Ada Ada Ada
2. | Buku "PDRE Daerah” Ada Ada Ada Ada Ada Ada
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Tabel 2.3.3

Pencapaian Kinerja Pelayanan Bidang Komunikasi dan Informatika
Kota Bontang Tahun 2011-2015

No| Indikator Kinerja sesuai Tugas dan Fungsi SKPD Target | Target Target Indikator Lainnya Target Renstra SKPD Tahun ke- Realisasi Capaian Tahun ke- Rasio Capaian pada Tahun ke-
SPM IKK 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Q) @ 6) @ ) © [ @ | @ |6 |0 1)) @2 ) @3) | 04| 05| @ | @7 |18 | a9 |0
1 |Meningkatkan Sarana dan Prasarana serta 100 100  (Jumlah aparatur yang mengikuti pelatihan berbasis TIK - - 100 | 100 | 100 - - 50 70 90 - - | 50% | 70% | 90%
profesionalisme sumber daya aparatur bidang Jumlah sarana dan prasarana yang memadai - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
komunikasi dan informatika Jumlah jenis dokumen operasional pencapaian kinerja - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
2 |Mengoptimalkan pengelolaan pos dan telekomunikasi | 100 100  {Jumlah dokumen penyelenggaraan pos dan telekomunikasi di Kota Bontang - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah rekomendasi teknis untuk perijinan pos jasa titipan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
Jumlah sosialisasi / pembinaan penyelenggaraan postel - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah rekomendasi teknis untuk perijinan penggelaran kabel untuk keperluan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
telekomunikasi di Jalan Kota Bontang
Jumlah rekomendasi teknis untuk perijinan kantor cabang dan loket pelayanan - - 100 | 100 | 100 - - 50 70 80 - - [ 50% | 70% | 80%
operator
Jumlah infrastruktur pendukung pos / jasa titipan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah Infrastruktur pendukung (data penggelaran kabel untuk keperluan - - | 100 | 100 | 100 - - 50 | 60 | 80 - - | 50% | 60% | 80%
telekomunikasi di jalan Kota Bontang; kantor cabang dan loket pembayaran
operator)
Jumlah infarstruktur pendukung telekomunikasi lainnya - - 100 | 100 | 100 - - 50 50 80 - - | 50% | 50% | 80%
3 |Mengoptimalkan pemanfaatan sarana komunikasi dan | 100 100  {Jumlah penyebaran informasi - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
informasi pemerintah dan masyarakat serta Jumlah kerjasama dengan media elektronik dan media non elektronik - - [ 100 | 100 | 100 - - 50 | 70 | 80 - - [ 50% | 70% | 80%
melaksanakan diseminasi informasi jumlah jenis layanan informasi - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
4 [Meningkatkan layanan online dalam penyelenggaraan | 100 100  {Jumlah dokumen perencanaan dan pengendalian - - [ 100 | 100 | 100 - - 50 | 60 | 80 - - [ 50% | 60% | 80%
pemerintahan berbasis teknologi informasi dan Jumlah lokasi yang terlayani dengan jaringan komunikasi data dan layanan video - - 100 | 100 [ 100 - - 50 70 80 - - 50% | 70% | 80%
komunikasi serta mewujudkan pengadaan barang dan conference
jasa secara elektronik Jumlah sumberdaya aparatur yang dilatih pemanfaatan TIK - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 90 - - 50% | 60% | 90%
Jumlah anggota masyarakat (termasuk murid sekolah) yang difasilitasi akses - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
TIK/Internet
Jumlah fasilitas penerapan TIK yang dilakukan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
Jumlah aplikasi yang dibangun dan dikembangkan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
Jumlah paket yang dilelangkan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah rekanan yang terdaftar - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 90 - - | 50% | 60% | 90%
Jumlah kota yang menyelenggarakan e-procurement - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
Jumlah pengembangan penyempurnaan SPSE - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah pengguna LPSE yang dilatih - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
5 |Meningkatnya pengelolaan data secara elektronik dan | 100 100  {Jumlah website OPD yang aktif dalam pengelolaan data - - 100 | 100 | 100 - - 50 70 80 - - [ 50% | 70% | 80%
sistematis melalui sinergitas antar pengelola dan Jumlah pengunjung website pemerintah Kota Bontang - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 90 - - | 50% | 60% | 90%
sumber data Jumlah konten pada website pemerintah provinsi - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - [ 50% | 60% | 80%
Jumlah aplikasi pengelolaan data yang dibangun dan dikembangkan - - 100 | 100 | 100 - - 50 60 80 - - | 50% | 60% | 80%
16 DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK
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Tabel.2.3.4
Anggaran dan Realisasi Pendanaan Pelayanan Dinas Perhubungan, Komunikasi, dan Informatika
Tahun 2011 - 2015

Anggaran pada Tahun ke Realisasi Anggaran pada Tahun ke Rasio antarsaiza};zis;:;: Anggaran Rata - Rata
Uraian (Dalam Jutaan) (Dalam Jutaan) (Dalam Jutaan) Pertumbuhan
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 | Anggaran|Realisasi
@ 2) 3) ) S) ©) ()] ®) () 19 at az) as) a4) @as) ae) a7z as)
BELANJA DAERAH 18.328 | 34.070 | 15.736 | 21.878 | 32,928 | 17.093 | 30.945 | 13.828 | 16.193 | 30.035 93,26 90,83 87,87 | 74,01 91,21 24.588 21.619
Belanja Tidak Langsung 3.583 4.209 4.078 4.843 6.137 3.368 3.746 3.792 4.219 5.414 94,00 89,00 92,99 87,12 88,22 4.570 4.108
- Belanja Pegawai 3.583 4.209 4.078 4.843 6.137 3.368 3.746 3.792 4.219 5414 | 94,00 | 89,00 | 92,99 | 87,12 | 88,22 4.570 4.108
Belanja Langsung 14.745 | 29.861 | 11.658 | 17.035 | 26.791 | 13.725 | 27.199 | 10.036 | 11.974 | 24.621 93,08 91,09 86,09 70,29 91,90 20.018 17.511
- Belanja Pegawai 1.305 2179 734 1.916 2.077 1.226 1.939 683 1.819 1.964 | 93,95 | 88,99 | 93,05 | 94,94 | 94,56 1.642 1.526
- Belanja Barang dan Jasa 3.483 3.447 6.246 7.071 8.330 3.239 2.922 5191 5.871 6.890 92,99 84,77 | 83,11 83,03 82,71 5.715 4.823
- Belanja Modal 9957 | 24.235 4.678 8.048 | 16.384 9.260 | 22.338 4.162 4.284 | 15.767 | 93,00 | 92,17 | 88,97 | 53,23 | 96,23 12.660 11.162
Gambar 2.3.4
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24.

Dari Tabel Anggaran dan Realisasi Pendanaan Pelayanan Dinas Perhubungan,
Komunikasi dan Informatika Kota Bontang diatas, dapat disimpulkan bahwa rata -
rata realisasi belanja selama lima tahun terakhir, dengan rata-rata rasio antara
realisasi dan anggaran diatas 80%. Hal ini didukung oleh kemampuan SDM
yang memadai, kerjasama dan komunikasi yang baik antara pihak, baik bidang

maupun staf, dan dukungan keuangan yang memadai.

Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan Dinas Komunikasi, Informatika
dan Statistik Kota Bontang

Dalam menjalankan tugas dan fungsinya di Bidang Komunikasi,
Informatika, Statistik dan Persandian tentunya tidak terlepas dari berbagai
permasalahan yang dihadapi baik internal maupun eksternal, akan tetapi
permasalahan-permasalahan yang dihadapi tersebut harus dipandang sebagai suatu
tantangan dan peluang dalam rangka meningkatkan dan mengembangkan
pelayanan pada Dinas Perhubungan, Komunikasi dan Informatika.

Berdasarkan analisis terhadap permasalahan internal maupun eksternal,
dalam hal ini dengan menggunakan metode SWOT Analisis. Dalam analisis SWOT
Lingkungan internal meliputi Strength (Kekuatan) dan Weaknesses (Kelemahan).
Sedangkan Lingkungan eksternal meliputi Oppurtunity (Peluang) dan Ancaman
Threaths (ancaman). Adapun Masing-masing kondisi lingkungan internal dan
eksternal antara lain sebagai berikut :

24.1. Kekuatan (Strenght)

1) Adanya dukungan dari kepala daerah melalui visi pembangunan daerah
yaitu mewujudkan Bontang Smart City.

2) Ketersediaan Anggaran

3) Kerjasama yang baik antar PD

4) Tupoksi dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik yang mendukung
diseminasi informasi, pengembangan TIK, Pos dan Telekomunikasi.

5) Tersedia sarana dan prasarana dibidang teknologi informasi yang
memadai

6) Tersedianya sumber daya manusia yang cukup memadai.

7) Terdapat kajian penataan menara telekomunikasi (cell plan menara

telekomunikasi)
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24.2. Kelemahan (Weakness)

24.3.

244.

1)

Terbatasnya tenaga teknis dan tenaga ahli bidang teknologi informasi dan
komunikasi, bidang pos dan telekomunikasi serta bidang keamanan dan
persandian.

Pengembangan dan pemeliharaan sarana dan prasarana TIK belum
efektif dan efisien.

Data dan informasi yang dimiliki masing-masing PD belum terintegrasi.
Pengembangan aplikasi informatika belum optimal.

Minimnya produk-produk hukum yang dijadikan sebagai pedoman

dalam penyelenggaraan e-Government.

Peluang (Opportunities)

1)

10)

11)

Adanya kepedulian dan komitmen dari pimpinan daerah melalui visi
pembangunan daerah yaitu mewujudkan bontang smart city.

Banyaknya PD yang telah membangun aplikasi e-Government

Tersedia media komunikasi dan informasi yang bisa didayagunakan
Kebutuhan peningkatan kualitas pelayanan publik

Kebutuhan pengembangan e-Government

Kebutuhan peningkatan kinerja aparatur malalui pemanfaatan teknologi
Kesadaran masyarakat akan pentingnya informasi

Kebutuhan pengembangan TIK dalam penyelenggaraan pemerintahan
Globalisasi informasi yang berdampak pada keterbukaan informasi
publik

Adanya tuntutan dari masyarakat untuk pelayanan publik yang
transparan, efektif dan efisien.

Letak geografis dengan struktur perbukitan menjadi daya tarik bagi
investor untuk berinvestasi di bidang IT melalui pembangunan pemancar

penghubung / Tower.

Ancaman (Threats)

1)
2)

3)

Rendahnya kualitas SDM bidang teknologi informasi dan komunikasi.
Adanya ketakutan dari PD terkait kepemilikan data dalam rangka
integrasi data dan informasi.

Banyaknya penyelenggaran jasa pos dan telekomunikasi tanpa ijin.
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4) Belum adanya payung hukum yang dikeluarkan pemerintah daerah

5)

terkait jasa pos dan telekomunikasi.

Terbatasnya pemahaman aparatur dan masyarakat terkait TIK.
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BAB III

ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN

FUNGSI

Sesuai tugas pokok dan fungsi Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik
Kota Bontang pada dasarnya berfungsi sebagai penyebarluasan informasi melalui
TIK pada 5 (lima) tahun ke depan merupakan kebutuhan sehari-hari bagi masyarakat
akan pentingnya informasi.

Informasi melalui TIK sebagai bagian yang tak terpisahkan dari
kehidupan sehari-hari masyarakat dalam memenuhi hajat hidup sehingga perlu
dibangun ke depan dalam skala prioritas untuk memenuhi kebutuhan masyarakat

melalui pengembangan TIK merupakan issue strategis pada 5 (lima) tahun ke depan.

IDENTIFIKASI PERMASALAHAN BERDASARKAN TUGAS POKOK DAN
FUNGSI PELAYANAN DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN
STATISTIK

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya, Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistik Kota Bontang dihadapkan oleh masalah yang terjadi
sehingga baik secara langsung maupun tidak langsung menjadi tantangan dalam
proses pemerintahan. Sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya, permasalahan yang
dihadapi oleh Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang adalah

sebagai berikut :

1. Terbatasnya tenaga teknis dan tenaga ahli bidang teknologi informasi dan
komunikasi, bidang pos dan telekomunikasi serta bidang keamanan dan
persandian.

2. Pengembangan dan pemeliharaan sarana dan prasarana TIK belum efektif dan
efisien.

3. Data dan informasi yang dimiliki masing-masing PD belum terintegrasi.
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4. Pengembangan aplikasi informatika belum optimal.

5. Minimnya produk-produk hukum yang dijadikan sebagai pedoman dalam

penyelenggaraan e-Government.

Tabel 3.1

Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas Pokok dan Fungsi
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang

CAPAIAN/ STANDAR FAKTOR YANG PERMASALAH
ASPEK KONDISI YANG MEMPENGARUHI AN
KAJIAN DIGUNAKA PELAYANAN
SAAT INI N PD
INTERNAL EKSTERNAL
terselenggarany
a infarstruktur UU No. Status
jaringan WAN 11/2008 keberadaan *besaran alokasi | *keterbatasan
Infrastruktur berbasis leased tentang jaringan belum anggaran tidak tenaga teknis
e-government | line VPN IP ke informasi dan | menggunakan pasti setiap dari sisi jumlah
seluruh PD Kota | transaksi mekanisme tahunnya dan kualifikasi
Bontang (16 unit | elektronik; penganggaran
kerja)
* tenaga
terselenggarany | UU No. operator di
a infarstruktur 14/2008 *pemanfaatan kecamatan
jaringan WAN tentang secara fixed cost jaringan oleh belum
berbasis leased keterbukaan kecamatan memenuhi
line VPN IP ke 3 | informasi belum optimal standar
Kecamatan politik; kualifikasi
kompetensi
terlaksananya pemanfaatan
edukasi literasi *ketersediaan beragamnnya hasil bimtek di
TIK bagi SDM operator kualifikasi PD bagi
aparatur dan dan instruktur peserta bimtek aparatur dan
masyarakat bagi edukasi dan edukasi sekolah bagi
melalui sarana literasi TIK literasi TIK masyarakat
dan prasarana belum memenuhi | aparatur dan belum dapat
TIK standar minimal | masyarakat diukur secara
terstandar
penyebarluasan
informasi
sosialisasi perda tentang Perda
kepada seluruh penyebarluasan | No. 29 Tahun
tersusunnya dan komponen tentang 2010 perlu
diterbitkannya masyarakat keberadaan . melibatkan
regulasi berupa terutama perda melalui semua
pemangku pelibatan komponen
perdal kepentingan seluruh pemangku
Eeﬁlg;ierz‘rflggaraa bidang kominfo pemangku kepentingan
belum didukung | kepentingan bidang kominfo
oleh juklak dan bidang kominfo | secara
juknisnya terstruktur pada
tingkat
Kecamatan
*sudah memiliki
aplikasi SMS
gateway
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CAPAIAN/ STANDAR FAKTOR YANG PERMASALAH
ASPEK KONDISI YANG MEMPENGARUHI AN
KAJIAN SAAT INI DIGUNN AKA INTERNAL EKSTERNAL PELAgSNAN
koordinasi sudah memiliki belum keterbatasan
interoperabilitas aplikasi datatak | tersosialisasikan | anggaran
implementasi terstruktur nya aplikasi
pengembangan pada PD
e-government
Belum
Fasilitasi d:l;u:;flr;an Belum adanya Regulasi dari f:le;s(icll;aerrllya
penyelenggara beny juklak/juknis gua
prosedur, Pemerintah penyusunan
an pos dan . untuk
. mekanisme Pusat kurang prosedur,
telekomunikas engukuran memperoleh mendukun mekanisme
i penguxy legalitas 8
frekuensi pengukuran
frekuensi
Belum Kuljang
Belum adanya optimalnya
. merupakan L -
tupoksi koordinasi antar | Menjadi temuan
kewenangan dan .
pengelolaan 2 PD perihal BPK
pendapatan tupoksi Dinas pengelolaan
Kominfo keuangan
Perlu adanya
Termanfaatkann Bagian koordinasi
?’Z;eligtr):r%a kewenangan ?r?elzn;makan
Y Dinas Kominfo LPP Y
swasta dan UU No dalam mempunvai antara
Diseminasi lembaga 32/2002 S puye kewenangan
. . mengkoordinasik | segmentasi . .
Informasi Penyiaran tentang an dan program Dinas Kominfo
Komur}ltas . Penylaran; memanfaatkan tersendiri dengan .
sebagai media 1 segmentasi
Lo embaga
diseminasi penyiaran program
informasi Lembaga
Penyiaran
. Perlu adanya
Bagian koordinasi
UU No. K?wenanga.n dalam
Termanfaatkann | 14/2008 Ij;?aa;Kommfo Koordinasi menyamakan
ya sarana TIK tentang . .. | dengan antara
. . mengkoordinasik
melalui media keterbukaan an dan Perangkat kewenangan
video conference | informasi memanfaatkan Daerah terkait Dinas Kominfo
politik; media video §Z?§§;kat
conference Daerah Terkait
Pembentukan UU No.
Pejabat Telah terbentuk | 14/2008 Pemahaman Koordinasi antar
Pengelola} PPID di tentang Kurang SDM akan informasi Perangkat
Informasi dan | lingkunganPD | keterbukaan dan komunikasi | Daerah
Dokumentasi | Kota Bontang informasi
(PPID) politik;
Peraturan
Komisi
Aplikasi Informasi No. .
Layanan Ze}?l?a;?rlzagigz 1 Tahun 2010 Keterbatasan aB:;}c:;nPif;;OILa " Keterbatasan
Informasi irlfformasi ;ublik tentang Anggaran Daerah & Anggaran
Publik Standar
Informasi
Publik
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CAPAIAN/ STANDAR FAKTOR YANG PERMASALAH
ASPEK KONDISI YANG MEMPENGARUHI AN
KAJIAN DIGUNAKA PELAYANAN
SAATINI N INTERNAL EKSTERNAL PD
UU No.
8/1974
Jumlah Pegawai | Tentang Masih
. 33 orang dengan | Pokok-pokok | Terbatasnya Kebijakan kurangnya
Kapasitas . . . .
Aparatur kompetensi kepegawaian Kuantitas dan Penempatan pegawai secara
P Teknis yang sebagaimana Kualitas Pegawai | Pegawai kualitas dan
terbatas telah diubah kuantitas
dengan UU
No.43/1999
Tersedianya
ruang Server,
Sarana dan Ruang Internet Prioritas Masih
Publik/Media Kebijakan terbatasnya
prasarana Penentuan
Center, Ruang . Penganggaran sarana dan
Aparatur Kegiatan
Workshop, prasarana
Ruang Kerja
Pegawai
3.2 TELAAHAN VISI, MISI DAN PROGRAM KEPALA DAERAH DAN WAKIL

KEPALA DAERAH TERPILIH

Sejalan dengan Visi dan Misi Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah

Terpilih, Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik mempunyai Tugas pokok untuk

melaksanakan Misi Walikota dan Wakil Walikota Periode 2016-2021 yang menjadi acuan

pembangunan Kota Bontang ke depan,misi tersebut adalah:

1.  Mewujudkan Kota Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan sumber daya

manusia.

2. Menjadikan Kota Bontang sebagai Green City melalui peningkatan lingkungan hidup.

3.  Menjadikan Kota Bontang sebagai Creative City melalui kegiatan perekonomian

berbasis sektor maritim.

Pada misi

kepala daerah di atas, Dinas Komunikasi, informatika dan Statistik

termasuk dalam misi ke-1 yang meliputi program yang berhubungan dengan mewujudkan

Kota Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan sumber daya manusia. Adapun

indikator yang menunjang misi diatas adalah:

1.  Mewujudkan good goverment melalui implementasi e-Goverment
2. Keterbukaan informasi publik
3. Diseminasi informasi melalui media cetak, elektronik maupun media tradisional
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Tersedianya sarana dan prasarana komunikasi dan informatika yang memadai,

terintegrasi dan handal.

Tabel. 3.2

Faktor Penghambat dan Pendorong Pelayanan PD
Terhadap Pencapaian Visi, Misi dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah

Visi: Menguatkan Bontang sebagai Kota Maritim Berkebudayaan Industri yang Bertumpu pada Kualitas
Sumber Daya Manusia dan Lingkungan Hidup untuk Kesejahteraan Masyarakat

MISIDAN PROGRAM | | PRMASATAHAN FAKTOR
NO VERTIKAL PELAYANAN
ORGANISASI PENGHAMBAT PENDORONG
1 | Misil: Menjadikan Kota Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan kualitas sumberdaya manusia
1. Program Optimalisasi | 1. Masih terbatasnya | 1. Status 1. terselenggaranya
Pemanfaatan infrastruktur keberadaan infrastruktur
Teknologi Informasi jaringan jaringan belum jaringan WAN
komunikasi data; menggunakan berbasis leased
2. Masih rendahnya mekanisme line VPN IP ke
kemampuan TIK penganggaran seluruh PD Kota
aparatur, dunia 2. besaran alokasi Bontang (16 unit
usaha dan anggaran tidak kerja)
masyarakat pasti setiap 2. terselenggaranya
3. Pemanfaatan TIK tahunnya infarstruktur
oleh kecamatan 3. tenaga operator jaringan WAN
belum optimal TIK di kecamatan berbasis leased
4. Belum belum memenuhi line VPN IP ke 3
optimalnya standar Kecamatan
implementasi kualifikasi 3. terlaksananya
kebijakan kompetensi edukasi literasi
Pemerintah Bidang | 4. Penggunaan TIK bagi aparatur
Komunikasi dan aplikasi yang dan masyarakat
Informatika belum melalui sarana dan
5. Masih rendahnya terintegrasi prasarana TIK
dukungan 4. tersusunnya dan
keberlanjutan akan
program dan diterbitkannya
anggaran regulasi berupa
PERWALLI tentang
e-Goverment
2. Program 1. Belum terwujudnya | 1. Terbatasnya 1. Adanya kebijakan
Pengembangan aplikasi pelayanan anggaran Kepala Daerah
Komunikasi, Informasi seluruh PD pemerintah agar
dan Media Massa 2. Kesenjangan sehingga belum pengembangan
Kemampuan TIK di programkan dan pengendalian
Masyarakat 2. Adanya faktor aplikasi dilakukan
3. Belum adanya ego sektoral di dinas teknis
system aplikasi masing - masing | 2. Tersedianya

yang terintegrasi
untuk kemitraan

PD untuk
membuat

aplikasi sendiri

Media Center dan
Data Center
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Visi: Menguatkan Bontang sebagai Kota Maritim Berkebudayaan Industri yang Bertumpu pada Kualitas
Sumber Daya Manusia dan Lingkungan Hidup untuk Kesejahteraan Masyarakat

MISI DAN PERMASALAHAN FAKTOR
NO PROGRAM PELAYANAN
VERTIKAL ORGANISAS| PENGHAMBAT PENDORONG
1 Misi | : Menjadikan Kota Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan kualitas sumberdaya manusia
3. Program 1. Perluadanya 1. Kewenangan dalam 1. UU No. 23 Tahun 2014 ttg
Diseminasi koordinasi mengkoordinasikan Pemerintah Daerah, adanya
Informasi dan dalam dan memanfaatkan kewenangan untuk
Komunikasi menyamakan lembaga penyiaran melaksanakan informaasi
Publik antara dan media video dan komunikasi publik
kewenangan conference 2. Permen Kominfo No.
Dinas Kominfo 2.  Kurang SDM dan 22/PER/M.KOMINFO/12/
dengan Pemahaman akan 2010 ttg SPM Kab/Kota
Perangkat informasi dan
Daerah Terkait komunikasi
2. Belum
terlaksananya
seluruh
kegiatan
4. Program 1. Kurangnya 1. Belum Sikron antar 1. Regulasi yang ada (UU No.
Penyebarluas SDM bidang Perangkat Daerah 39 Tahun 2008 dan UU No.
an Informasi Pelayanan 2. Sinergitas antar PD 23 Tahun 2014)
Pembanguna Informasi dan masih kurang 2. SOP tentang Perwali
n Daerah Komunikasi 3. Anggaran belum tentang Standar Pelayanan
Publik terkonsentrasi di Informasi Publik Kota
2. Sarana Diskominfo Bontang
Penunjang yang
belum memadai
3. Belum adanya
Tata Kelola dan
Penyerbarluasa
n TIK

3.3 TELAAHAN RENSTRA KEMENTRIAN KOMINFO DAN RENSTRA PROVINSI

Dalam menyusun Rencana Strategis (Renstra) Dinas Komunikasi,

Informatika dan Statistik Tahun 2016-2021 yang terkait dengan bidang

komunikasi dan informatika perlu mempertimbangkan terjadinya permasalahan,

faktor pendorong dan penghambat, yaitu pergeseran paradigma yang terjadi

dalam teknologi informasi dan komunikasi, serta media yang berimbas pada

model bisnis dan juga regulasi serta kebijakan yang terkait. Beberapa pergeseran

yang perlu dicermati dan dipertimbangkan dalam penyusunan Renstra 2016-

2021 Bidang Komunikasi dan informatika baik di tingkat Kementrian, provinsi

dan Kota dapat dilihat pada table 3.3.1 dan 3.3.2 dibawah ini :
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Tabel 3.3.1

Permasalahan Pelayanan SKPD Kota berdasarkan Sasaran Renstra Kemenkominfo
beserta Faktor Penghambat dan Pendorong Keberhasilan Penanganannya

Sebagai Faktor
No | Sasaran Jangka Menengah Renstra K/L Permasalaslll?;é’ elayanan Penghambatg Pendorong
@ @ ®) “ ®
1 [Terwujudnya ketersediaan dan Kesenjangan Kemampuan Distribusi Sarana Kemampuan
meningkatnya kualitas layanan komunikasi [TIK Masyarakat pembelajaran Integrasi sistem
dan informatika untuk mendukung fokus TIK bagi [pelayanan
pembangunan pemerintah sebagai wujud masyarakat publik
kehadiran negara dalam menyatakan
kedaulatan dan pemerataan pembangunan
2 [Tersedianya akses pitalebar nasional, Distribusi Legalitas Pengembangan
internet dan penyiaran digital yang infrastruktur jaringan Penyelenggaraan (infrastruktur
merata dan terjangkau untuk meningkatkan| Jasa Pos dan [TIK
pertumbuhan ekonomi, pendidikan, sosial Telekomunikasi

budaya, pertahanan, dan keamanan

3 [Terselenggaranya tata kelola Komunikasi [Implementasi SOP tentang kapasitas sarana [Kewenangan
dan Informatika yang efisien, berdaya tata kelola informasi dan  prasarana |dalam
saing, dan aman internal belum komunikasi menangani TIK,
terselenggara internal informatika
penunjang (telematika), jasa
operasional pos dan
pemerintah telekomunikasi
4 [Terciptanya budaya pelayanan, revolusi  |Distribusi Sistem aplikasi [jumlah tenaga  [Kemampuan
mental, reformasi birokrasi dan tata kelola |dalam menerapkan e- teknis dan Integrasi sistem
Kementerian Komunikasi dan government tenaga ahli TIK  pelayanan
Informatika yang berintegritas, bersih, publik

efektif, dan efisien
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Tabel 3.3.2

Permasalahan Pelayanan SKPD Kabupaten/Kota Berdasarkan Sasaran Renstra Diskominfo
Provinsi Kalimantan Timur beserta Faktor Penghambat dan Pendorong Keberhasilan Penanganannya

No Sasaran Jangka Menengah Renstra | Permasalahan Pelayanan Sebagai Faktor
Diskominfo Prov Kaltim SKPD Penghambat Pendorong
@ @ ® “ ®)
Meningkatkan sarana dan prasarana Belum tersedianya datafl. JumlahSDM  |Dukungan besar dari
teknologi komunikasi dan informasi tentang indeks yang Gubernur
yang menunjang kegiatan pemerintah kepuasan masyarakat berpengalaman [Kalimantan Timur
daerah akan informasi masih kurang  |dalam upaya
pembangunan daerah P. Belum perkembangan
Tingginya  intensitas optimalnya teknologi informasi
pemanfaatan sarana tugas dan fungsidi Kaltim
dan prasarana yang jabatan
memiliki kapasitas fungsional

yang terbatas

3. Besarnya pagu
anggaran yang
dibutuhkan
dalam
penyediaan
jaringan
telekomunikasi

Terwujudnya keterbukaan informasi
dengan meningkatkan sistem, metode,
dan mutu penyebarluasan serta
pelayanan informasi kepada
masyarakat

Kesenjangan
Kemampuan

TIK Masyarakat
Belum terorganisirnya
sistem informasi yang
dimiliki oleh tiap-tiap
SKPD

1. Distribusi
Sarana
pembelajaran
TIK bagi
Masyarakat
Belum semua
SKPD yang
memberikan
informasi
pembangunan
secara
menyeluruh
kepada
masyarakat

IS

Dukungan besar dari
Gubernur
Kalimantan Timur
dalam upaya
perkembangan
teknologi informasi
di Kaltim

Tersedianya infrastruktur bidang
Komunikasi dan Informasi dalam
pemenuhan kebutuhan akses
informasi kepada masyarakat

Semakin besarnya
tuntutan masyarakat
didaerah akan
infrastruktur
telekomunikasi
Belum optimalnya
sistem pengendalian
dan evaluasi dalam
pengembangan
infrastruktur di bidang
Kominfo

Topologi daerah
Kalimantan Timur
sangat luas dan
jarak dari daerah
yang satu ke daerah
yang lain jauh

Dukungan besar dari
Gubernur
Kalimantan Timur
dalam upaya
perkembangan
teknologi informasi
di Kaltim
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34 TELAHAAN RENCANA TATA RUANG WILAYAH DAN KAJIAN
LINGKUNGAN HIDUP

Tabel. 3.4

Permasalahan pelayanan Dinas Komunikasi Informatika Provinsi Kalimantan Timur
berdasarkan telaahan rencana tata ruang wilayah beserta faktor penghambat dan

pendorong keberhasilan penanganannya

Faktor
Rencana Tata Ruang | Permasalahan Pelayanan
Wilayah Terkait Dinas Kominfo Prov.
No Tugas dan Fungsi Kaltim Penghambat Pendorong
Dinas Kominfo
Prov.Kaltim
(©) (2) €) (4) ©)
1. | Pengembangan 1. Keterbatasan Sinkronisasi Telah adanya
Jaringan Anggaran program belum dukungan
2. Koordinasi terwujud regulasi
belum optimal pendukung

3.5 PENENTUAN ISU ISU STRATEGIS

Berdasarkan hasil analisa faktor pendorong dan penghambat Dinas

Komunikasi dan Informatika Kota Bontang, ditentukan isu-isu strategis melalui :

1) pendidikan berbasis teknologi informasi masih kurang.

2) belum terintegrasinya pemanfaatan infrastruktur dan sumber daya di bidang

layanan Teknologi Informasi dalam penyelenggaraan administrasi pemerintahan

dan pelayanan kepada masyarakat.
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T
BAB IV
TUJUAN, SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN

4.1 Tujuan Dan Sasaran Jangka Menengah Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik

Dalam mengantisipasi tantangan ke depan menuju kondisi yang diinginkan, Dinas
Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Bontang sebagai organisasi yang berada
dalam jajaran Pemerintah Kota Bontang perlu secara terus menerus mengembangkan
kekuatan, memanfaatkan peluang, mengatasi kelemahannya dan ancaman serta
membuat terobosan-terobosan dan menciptakan inovasi baru.

Dalam menciptakan perubahan tersebut harus disusun dalam tahapan
pembangunan yang terencana, konsisten dan berkelanjutan sehingga dapat
meningkatkan akuntabilitas kinerja yang berorientasi pada pencapaian hasil atau
manfaat.

Untuk mewujudkan Visi Pemerintah Kota Bontang Tahun 2016-2021 vyaitu:
“MENGUATKAN BONTANG SEBAGAI KOTA MARITIM BERKEBUDAYAAN
INDUSTRI YANG BERTUMPU PADA KUALITAS SUMBERDAYA MANUSIA DAN
LINGKUNGAN HIDUP UNTUK KESEJAHTERAAN MASYARAKAT”, maka dipandang
perlu untuk menggariskan pula beberapa misi yang harus dilaksanakan oleh seluruh
jajaran Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik kota Bontang.

Hal ini dapat dicapai apabila teknologi informasi dimanfaatkan secara optimal.
Dalam melaksanakan tugas sebagai penunjang pembangunan dalam jangka menengah
yang tercantum dalam Misi 1 "Menjadikan Kota Bontang sebagai Smart City melalui
Peningkatan Kualitas Sumberdaya Manusia” pada RPJMD 2016-2021, Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik telah menetapkan tujuan dan sasaran jangka

Menengah dapat di lihat pada Tabel 4.1 dibawah ini :
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Tabel 4.1
Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Pelayanan
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang

. Indikat
. Indikator ndikator
Tujuan Sasaran Sasaran Satuan
2016 | 2017 2018 2019 2020 | 2021

Mengembangkan Terwujudnya

masya.rakat dan Penyelenggaraan | Nilai

pemerm?han Pemerintahan Pemeringkatan

izlrfpceetftifas serta yang e-Goverment 2,5 2,6 2,7 2,8 29 3,0 | Poin/skor
berbasis ! Transparan, Indonesia

informasi dan Aku.n Fabe.l dan (PeGi)

teknologi Partisipatif

4.2 STRATEGI DAN KEBIJAKAN

Strategi dalam Renstra Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik 2016-2021
ini adalah perencanaan yang berisi tentang rangkaian kegiatan yang di desain untuk
mencapai tujuan tertentu. Untuk selanjutnya, strategi dalam Renstra Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistik adalah serangkaian kegiatan perencanaan
yang diformulasikan untuk menjawab berbagai permasalahan yang timbul.

Dari analisis terhadap faktor internal dan eksternal serta memperhatikan
sasaran kota, strategi dan arah kebijakan kota, maka didapatkan sejumlah rumusan
strategi sebagai berikut :

1. Meningkatkan implementasi e-Government disertai Pemenuhan hak masyarakat
akan informasi publik dan peningkatan akuntabilitas kinerja birokrasi yang
berorientasi pada efisiensi daerah dilaksanakan melalui beberapa arah kebijakan,
antara lain :

a. Implementasi e-Government

b. Penyebarluasan Infomasi melalui media cetak dan elektronik

Gambaran lebih jelas mengenai perumusan strategi dapat dilihat pada gambar:
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Tabel 4.2

Penentuan Alternatif Strategi
Pencapaian Indikator Sasaran Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik

Faktor Internal

FaktorEksternal

N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Peluang :
UU No.32/33 Tahun 2004.

Perda Nomor 13 Tahun 2003
tentang Pembentukan
Dinas/Badan/Kantor di
lingkungan Pemerintah Kota
Bontang.

Jenjang karir yang masih
terbuka luas.

Peningkatan SDM masih
terbuka luas.

Adanya perusahaan-
perusahaan besar yang
beroperasi di Kota Bontang.
Adanya pembangunan
infrastruktur teknologi
informasi dan komunikasi
Adanya hubungan yang
sinergis lintas sektoral di
bidang komunikasi dan
informatika.

Adanya kepedulian dan
komitmen dari pimpinan
daerah melalui visi
pembangunan daerah yaitu
mewujudkan bontang smart
city.

Banyaknya PD yang telah
membangun aplikasi e-
Government

Tersedia media komunikasi
dan informasi yang bisa
didayagunakan

Kebutuhan peningkatan
kualitas pelayanan publik
Kebutuhan pengembangan e-
Government

Kebutuhan peningkatan kinerja
aparatur malalui pemanfaatan
teknologi

Kesadaran masyarakat akan
pentingnya informasi
Kebutuhan pengembangan TIK
dalam penyelenggaraan
pemerintahan

Globalisasi informasi yang
berdampak pada keterbukaan
informasi publik

Adanya tuntutan dari
masyarakat untuk pelayanan
publik yang transparan, efektif
dan efisien.

Letak geografis dengan
struktur perbukitan menjadi
daya tarik bagi investor untuk
berinvestasi di bidang IT
melalui pembangunan
pemancar penghubung /
Tower

1. Tantangan:
Perkembangan teknologi

informasi yang sangat
pesat dan globalisasi.

2. Tuntutan masyarakat
akan pelayanan yang
semakin tinggi.

3. Semakin maraknya
hacker keamanan
teknologi informasi dan
komunikasi.

4. Rendahnya kualitas
SDM bidang teknologi
informasi dan
komunikasi

5. Adanya ketakutan dari
PD terkait kepemilikan
data dalam rangka
integrasi data dan
informasi

6. Banyaknya
penyelenggaran jasa pos
dan telekomunikasi
tanpa ijin

7.  Belum adanya payung
hukum yang
dikeluarkan pemerintah
daerah terkait jasa pos
dan telekomunikasi.

8.  Terbatasnya
pemahaman aparatur
dan masyarakat terkait
TIK
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Kekuatan :
1. Adanya dukungan dari kepala
daerah melalui visi
pembangunan daerah yaitu
mewujudkan Bontang Smart
City.
2. Ketersediaan Anggaran
Kerjasama yang baik antar PD
4. Tupoksi dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistik yang
mendukung diseminasi
informasi, pengembangan
TIK, Pos dan Telekomunikasi.

5. Tersedia sarana dan prasarana
dibidang teknologi informasi
yang memadai

6. Tersedianya sumber daya
manusia yang cukup
memadai.

7. Terdapat kajian penataan
menara telekomunikasi (cell
plan menara telekomunikasi).

@

Meningkatkan implementasi e-Government disertai Pemenuhan
hak masyarakat akan informasi publik dan peningkatan
akuntabilitas kinerja birokrasi yang berorientasi pada efisiensi
daerah

Kelemahan :

1. Terbatasnya tenaga teknis dan
tenaga ahli bidang teknologi
informasi dan komunikasi,
bidang pos dan
telekomunikasi serta bidang
keamanan dan persandian.

2. Pengembangan dan
pemeliharaan sarana dan
prasarana TIK belum efektif
dan efisien.

a. Data dan informasi yang
dimiliki masing-masing
PD belum terintegrasi.

b. Pengembangan aplikasi
informatika belum
optimal.

3. Minimnya produk-produk
hukum yang dijadikan sebagai
pedoman dalam
penyelenggaraan e-
Government.

Dari sejumlah strategi serta arah kebijakan tersebut, ketika dihubungkan
dengan sasaran Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang yang
hendak dicapai (seperti terurai pada tabel 4.3) dan dengan hasil Analisis faktor
internal dan eksternal yang telah dilakukan menghasilkan 1 (satu) strategi yang
dianggap tepat untuk mewujudkan sasaran Dinas Komunikasi, Informatika dan

Statistik Kota Bontang yaitu :
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Tabel 4.3
Strategi dan Kebijakan Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang
Tahun 2016-2021

Misi 1: Menjadikan Kota Bontang sebagai Smart City melalui Peningkatan Kualitas Sumberdaya Manusia

NO TUJUAN SASARAN STRATEGI KEBIJAKAN
2 | Mengembangkan Terwujudnya Meningkatkan 1. Implementasi e-Government
masyarakat dan Penyelenggaraan implementasi e-
pemerintahan yang cerdas Pemerintahan Government disertai

serta kompetitif, berbasis
informasi dan teknologi

Yang Transparan,
Akuntabel dan Partisipatif

Pemenuhan hak
masyarakat akan
informasi publik dan
peningkatan
akuntabilitas kinerja
birokrasi yang
berorientasi pada
efisiensi daerah

2. Penyebarluasan Infomasi

melalui media cetak dan
elektronik
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T
BAB YV

RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN,
INDIKATOR KINERJA, KELOMPOK

SASARAN DAN PENDANAAN INDIKATIF
[

5.1. Program, Kegiatan, dan Indikator Kinerja Utama PD

Sebagai perwujudan dari kebijakan dan strategi dalam rangka mencapai
setiap tujuan strategis, maka langkah operasional yang dilakukan adalah
menuangkan ke dalam program dan kegiatan indikatf. Di samping itu direncanakan
pula kebutuhan pendanaan dari program dan kegiatan secara indikatif dan bertahap
selama lima tahun. Kegiatan merupakan penjabaran lebih lanjut dari suatu program,
sedangkan program berperan sebagai arah dari pencapaian tujuan dan sasaran
strategis yang selanjutnya mempunyai konstribusi dalam pencapaian Visi dan Misi
Kepala Daerah.

Sementara itu yang dimaksud dengan indikator kinerja yang secara khusus
dinyatakan sebagai pencapaian tujuan yang dapat menggambarkan skala atau
tingkatan yang digunakan adalah ukuran keberhasilan suatu program dan kegiatan,
baik kuantitatif maupun kualitatif sebagai alat kegiatan pemantauan dan evaluasi,
baik kinerja capaian program, masukan, keluaran, hasil maupun dampak sesuai

dengan sasaran, rencana program dan kegiatan.

5.1.1. Program Operasional
Kebijakan terjabar rinci dalam program operasional yang merupakan
proses penentuan jumlah dan jenis sumber daya yang diperlukan dalam
rangka pelaksanaan suatu rencana menetapkan program operasional, yaitu :
1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran.
Indikator Sasaran ~ : Meningkatnya tata kelola Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistika Kota Bontang
Capaian Program ~ : Persentase = pemenuhan kebutuhan  untuk

administrasi perkantoran
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2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Meningkatnya  sarana  prasarana  Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistika Kota
Bontang

Persentase sarana dan prasarana aparatur yang

layak fungsi

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Meningkatnya  kapasitas = pegawai  Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistika Kota
Bontang

Persentase aparatur yang memenuhi standar

kompetensi/kualifikasi pada Unit Kerjanya

4. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja

dan Keuangan.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Tertibnya laporan kinerja Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistika Kota Bontang

Tingkat pemenuhan penyampaian laporan
kinerja dan keuangan SKPD (sesuai aturan dan

tepat waktu)

5. Program Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Publik Dinas
Komunikasi, Informatika dan Statistika Kota
Bontang

Tingkat Pelayanan Publik yang Efektif dan

Efisien

6. Program Penyebarluasan Informasi Pembangunan Daerah.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Meningkatnya Penyebarluasan Informasi
Pembangunan Daerah

Terpublikasinya informasi pembangunan daerah

7. Program Peningkatan Disiplin Aparatur.

Indikator Sasaran

Capaian Program

Meningkatnya disiplin aparatur

Persentase peningkatan disiplin aparatur
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8. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa.

Indikator Sasaran ~ : Nilai Pemeringkatan e-Government Indonesia
(PeGi)
Capaian Program ~ : Persentase Informasi dan Media Massa

9. Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi.
Indikator Sasaran ~ : Nilai Pemeringkatan e-Government Indonesia
(PeGi)
Capaian Program 1. Persentase interoperabilitas sistem informasi
2. Persentase integrasi infrastruktur jaringan
3. Persentase usaha bidang postel yang berizin

4. Indeks Keamanan Informasi

10. Program Diseminasi Informasi dan Komunikasi Publik.

Indikator Sasaran : Nilai Pemeringkatan e-Government Indonesia
(PeGi)
Capaian Program  : Persentase keterbukaan informasi publik

5.1.2. Kegiatan
Untuk  merealisasikan ~ program  kerja  operasional, = maka
implementasinya tertuang dalam kegiatan atau aktivitas yang merupakan
penjabaran kebijakan sebagai arah dari pencapaian tujuan dan sasaran yang
memberikan kontribusi bagi pencapaian visi dan misi. Kegiatan-kegiatan
Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang yang merupakan
kegiatan lokalitas kewenangan PD meliputi :
1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran, yang diwujudkan dalam
kegiatan - kegiatan berikut :
Penyediaan Jasa Surat Menyurat
b. Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya, Air dan Listrik
c. Penyediaan Jasa Pemeliharaan dan Perizinan Kendaraan
Dinas/Operasional
d. Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor

e. Penyediaan Alat Tulis Kantor

lma

Penyediaan Barang Cetakan & Penggandaan

Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan Bangunan Kantor

7 @

Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor
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n.
O.

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur,

Penyediaan Peralatan Rumah Tangga

Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-undangan

Penyediaan Bahan Logistik Kantor

Penyediaan Makanan & Minuman

Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Luar Daerah
Penyediaan Jasa Tenaga Administrasi/Teknis Perkantoran

Penataan Kearsipan Kantor

diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :

e.

3. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur,

Pengadaan Kendaraan

Pengadaan Mebeleur

Pemeliharaan Rutin/Berkala Gedung Kantor
Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan Kendaraan
Dinas/Operasional

Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan Gedung Kantor

diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :

a.

Pendidikan dan Pelatihan Formal

yang

yang

4. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian

Kinerja dan Keuangan, yang diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan

berikut :

a. Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi Kinerja
OPD

b. Penyusunan Laporan Keuangan Semesteran dan Prognosis Realisasi
Anggaran

c. Penyusunan Laporan Keuangan Akhir Tahun

d. Penyusunan Laporan Akhir Tahunan Kinerja

e. Penyusunan Renja OPD

f. Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Dinas

g. Penyusunan Review Renstra

h. Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan
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5. Program Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik, yang diwujudkan
dalam kegiatan - kegiatan berikut :
Penyusunan Standar Pelayanan Publik (SPP)
b. Penyusunan Peraturan Walikota e-Government
c. Penyusunan Raperda di bidang Komunikasi, Informatika dan Statistik
d. Penyusunan Survey Kepuasan Masyarakat (SKM)
6. Program Penyebarluasan Informasi Pembangunan Daerah, yang
diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :
a. Pelaksanaan Pameran Pembangunan
b. Keikutsertaan pada Pameran Bidang Komunikasi dan Informatika
7. Program Peningkatan Disiplin Aparatur, yang diwujudkan dalam
kegiatan - kegiatan berikut :
a. Pengadaan Pakaian Dinas Beserta Perlengkapannya
b. Pengadaan Pakaian Khusus Hari-hari Tertentu
c. Pengadaan Pakaian Kerja Lapangan
8. Program Pengembangan Komunikasi, Informasi dan Media Massa,
yang diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :
a. Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi
b. Sosialisasi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
c. Pembinaan Kelompok Informasi Masyarakat
d. Pengelolaan Media Center
e. Kemitraan dengan Media Massa
9. Program Optimalisasi Pemanfaatan Teknologi Informasi, yang
diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :
Pemeliharaan Data Center
b. Penyediaan Jasa Layanan Internet
c. Pengembangan Versi Sistem

d. Uji Kemanan Informasi (Penetration Test)

e. e-Procurement

f. Pengelolaan Domain

g. Pemeliharaan Website OPD

h. Pengembangan Aplikasi e-Government

=

Pembuatan Dashboard Mobile & Dekstop
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10.

e

SIS

=

S.

Pembangunan Sistem Smart City Kota Bontang

Pengawasan dan Pembinaan Radio/ TV Swasta

Pengawasan dan Pengendalian Menara Telekomunikasi
Pembuatan Peta Cell Plan (Upgrade System)

Pengelolaan Layanan Nomor Panggilan Darurat (112)
Pengawasan dan Pembinaan Jasa Titipan

Penyusunan Raperda TV Kabel

Pengadaan Alat Uji Frequensi Radio

Penyusunan Naskah Akademik Stasiun TV Lokal Milik Pemkot
Bontang

Pemeliharaan Jaringan Infrastruktur

Program Diseminasi Informasi dan Komunikasi Publik, yang

diwujudkan dalam kegiatan - kegiatan berikut :

lma

7 @

Diseminasi Informasi Melalui Kesenian Tradisional
Diseminasi Informasi Melalui Media Tatap Muka

Diseminasi Informasi Melalui Media Elektronik

Diseminasi Informasi Melalui Media Cetak

Penyusunan Data Pembangunan Kota Bontang

Penyusunan Analisis Produk Domestik Regional Bruto (PDRB)
Analisis Pembangunan Manusia Kota Bontang

Sistem Informasi Data dan Statistik Sektoral

5.1.3. Indikator Kinerja Utama (IKU)

Berdasarkan isu strategis yang di hadapi oleh Dinas Komunikasi, Informatika
dan Statistika Kota Bontang, maka perlu dibuat indikator kinerja utama yang
mengacu pada sasaran RPJMD Kota Bontang yaitu :
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TABEL 5.1.3
INDIKATOR KINERJA UTAMA
DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK KOTA BONTANG

1. INSTANSI Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang
2. TUGAS Melaksanakan urusan Pemerintahan Daerah bidang Komunikasi Informatika dan Statistik
3. FUNGSI a. Perumusan, perencanaan, pembinaan dan pengendalian kebijakan teknis Pelayanan Informasi, Data dan
Statistik;
b. Perumusan, perencanaan, pembinaan dan pengendalian kebijakan teknis Pengembangan Teknologi
Komunikasi, Informasi dan Persandian;
c. Penyelenggaraan urusan Kesekretariatan;
d. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan bidang tugasnya.
NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA UTAMA PENJELASAN/ FORMULASI SUMBER DATA
@) ()] G) @) ©)
Skor Penilaian Pemeringkatan e-
Terwujudnya Goverment Indonesia (PeGi) oleh
Penyelenggaraan o . Kemenkominfo dalam rangka untuk Dinas Komunikasi,
. Nilai Pemeringkatan e-Goverment . . .

1 | Pemerintahan yang Indonesia (PeGi) melihat peta kondisi pemanfaatan Informatika dan
Transparan, Akuntabel dan Teknologi Informatika dan Komunikasi Statistik
Partisipatif (TIK) oleh lembaga - lembaga

pemerintah secara nasional.
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5.2. Program dan Kegiatan Lintas OPD

5.3.

Kegiatan yang dilaksanakan untuk merealisasikan program kerja

operasional, yang merupakan kegiatan lintas OPD meliputi :

5.2.1.

52.2.

5.2.3.

524.
5.2.5.

Diklat Struktural Pim IV, Pim III, dan Pim II dilaksanakan oleh Badan
Kepegawaian Daerah Kota Bontang sebagai Mitra OPD.

Pengembangan Sistem Informasi Terintegrasi bekerjasama dengan seluruh
PD.

Rapat Koordinasi e-Government

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)

Pengawasan dan Pengendalian Menara Telekomunikasi bekerjasama dengan

DPPKA dan BPPPTM

Program dan Kegiatan Kewilayahan

53.1.

Pemeringkatan e-Government Indonesia.
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Rencana Program, Kegiatan, Indikator Kinerja kelompok sasaran dan Pendanan Indikatif

Tabel 5.2

Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Kota Bontang

Indikator

Indikator Kinerja Program

Data pada
capaian pada

Target Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan

Kondisi Kinerja
pada akhir periode

Tujuan Sasaran Sasaran |Kode Program dan Kegiatan (Outcom‘ec)) ‘lz::t:(egiatan o ttm ool Tahun 2017 Tahun 2018 Tahun 2019 Tahun 2020 Tahun 2021 OPD
perencanaan [Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) [Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan)
1T [PROGRAM PELAYANAN ADMINISTRASI PERKANTORAN 100% | 1.431.878 [100%| 1.575.066 |100%| 1.732532 [100%| 1.905.830 [100%[ 2.096.413 | 100%| 8.741.720
Penyediaan Jasa Surat Menyurat 100% 5500  [100% 6.050 100% 6.655 100% 7.321 100% 8.053
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Listrik 100% 4.400  [100% 4.840 100% 5324 100% 5.856 100% 6.442
Penyediaan Jasa Pemeliharaan dan Perizinan Kendaraan Dinas/Operasional 100% | 38172 [100% | 41.989 |100% | 46.188 [100% | 50.807 |100% | 55.888
Penyediaan Jasa Kebersihan Kantor 0 0 0 0 0
Penyediaan Alat Tulis Kantor 100% | 100.000 [100% | 110.000 |100% | 121.000 [100% | 133100 |100% | 146.410
Meningkatnya Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan 100% |  50.000 [100% | 55.000 |100% | 60.500 [100% | 66.550 |100% |  73.205
Pelayanan Penyediaan Komponen Instalasi Listrik/Penerangan Bangunan Kantor P ese“"“ Pe’:‘;‘::ﬁ‘“ 100 |190%[ 10000 T00% [ 11000 [100%| 12100 [100%| 13310 J100% | 14641
Administrasi Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor Administrasi Perkantoran 100% [ 150.000 |100% | 165.000 [100% | 181.500 |100% | 199.650 |100% [ 219.615
e i Penyediaan Peralatan Rumah Tangga 100% | 10.000 0 0 0 0 0 0 0
Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan Perundang-undangan 100% 5.000 0 100% 6.009 0 0 0
Penyediaan Bahan Logistik Kantor 100% | 20.000 [100% | 33.000 |100%| 36300 [100% | 39.930 |100% | 43.923
Penyediaan Makanan dan Minuman 100% | 60.000 [100% | 66.000 |100% | 72.600 [100% | 79.860 |100% | 87.846
Rapat-rapat Koordinasi dan Konsultasi ke Luar Daerah 100% | 286.000 [100% | 314.600 |100% | 346.060 [100% [ 380.666 |100% | 418.733
Penyediaan Jasa Tenaga Administrasi/ Teknis Perkantoran 100% [ 692806 [100% | 762.087 [100% | 838.296 [100% | 922125 |100% | 1.014.338
Penataan Kearsipan Kantor 0 100% 5.500 0 100% 6.655 100% 7.321
2 [PROGRAM PENINGKATAN SARANA DAN PRASARANA APARATUR 100%| 179580 |100%| 197.538 |100%| 217.292 [100%| 239.021 [100%| 262.293 | 100%| 1.095.724
Mengembangkan - -
masyarakat dan | Terwujudnya | Meningkatnya Pengadaan Kendaraan Dinas/Operasional 0 100% | 32.538 0 100% 39.371 0
pemerintahan | Penyelenggaraan | Sarana dan Pengadaan Meubeleur PP e‘““‘“i}f:::‘;i’::g oo |100% | 29380 0 0 0 0 0 0 0
yang cerdas serta|  Pemerintahan Prasarana Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan Dinas/Operasional Layak Fungsi 100% [ 150.000 [100% | 165.000 |100% | 181.500 [100% [ 199.650 |100% | 262.293
k‘;‘e‘;‘l’:ﬁ:f yi‘f;:z;jz:" Aparatur Pemeliharaan Rutin/ Berkala Gedung Kantor 0 0 0 0 0 0 0
informasi dan Partisipatif Pemeliharaan Rutin/Berkala Peralatan Gedung Kantor 0 0 0 100% | 35.792 0 0 0
teknologi Meningkatnya % |PROGRAM PENINGKATAN KAPASITAS SUMBER DAYA APARATUR P";‘g‘:: I:‘]:"’;:ﬂ:‘;:‘“g 100%| 134.000 |100%| 147.400 [100%| 162140 |100%| 178354 |100%| 196.189 | 100%| 818.083
Sumber Daya Kompetensi/Kualifikasi 100%
Aparatur Pendidikan dan Pelatihan Formal Pada Unit Kerjanya 100% | 134000 [100% | 147.400 |100% | 162140 |[100% | 178.354 |100% | 196.189
4 EIZOP:I]:LMK];E\;:}IEIS’ZLA]]:EETNG:R‘]?ANGAN SISTEMPELAPORAN 100% |  5.000 100% |  5.000 100% | 5500 100% |  5.500 100% |  6.050 100%|  27.050
Penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan Ikhtisar Realisasi Kinerja OPD 100% 750 100% 750 100% 825 100% 825 100% 908
Meningkatnya Penyusunan Laporan Keuangan Semesteran dan Prognosis Realisasi Anggaran Tingkat Pemenuhan 100% 600 100% 600 100% 660 100% 660 100% 726
Pengembangan Penyusunan Laporan Keuangan Akhir Tahun Penyampaian Laporan 100% 750 100% 750 100% 825 100% 825 100% 908
Sistem Pelaporan Penyusunan Laporan Akhir Tahunan Kinerja Kinerja Dan Keuangan 100%  15009% 750 100% 750 100% 825 |100% 825 | 100% 908
Capaian Kinerja SKPD (Sesuai Aturan Dan
Dan Keuangan Penyusunan Renja OPD Tepat Waktu) 100% 750 100% 750 100% 825 100% 825 100% 908
Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran Dinas 100% 750 100% 750 100% 825 100% 825 100% 908
Penyusunan Review Renstra 0 100% 650 0 0 100% 786
Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan 100% 650 0 100% 715 100% 715 0
5 [PROGRAM PENINGKATAN KUALITAS PELAYANAN PUBLIK 100% | 30.000 [100%] 30.000 [100%| 33.000 [100%| 36.300 [100%[ 39.930 100%|  169.230
Meningkatnya Penyusunan Standar Pelayanan Publik (SPP) Tinglat Pe Publik 0 100% [ 15.000 [100% | 16500 0 100% |  19.965
Kualitas Penyusunan Peraturan Walikota e-Government Yang Efektif Dan Efisien 100% 100% [ 10.000 0 0 0 0 0 0 0 0
Pelayanan Publik Penyusunan Raperda di bidang Komunikasi, Informatika dan Statistik 100% [ 20.000 0 0 0 0 100% 36.300 0
Penyusunan Survey Kepuasan Masyarakat (SKM) 0 100% [ 15.000 [100% | 16500 0 100% |  19.965
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Indikator Kinerja Program

Data pada

Target Kinerja Program dan Kerangka Pendanaan

Kondisi Kinerja
pada akhir periode

Tujuan Sasaran Indikator Program dan Kegiatan (Outcome) Dan Kegiatan | <P Pada [ 07 Tahun 2018 Tahun 2019 Tahun 2020 Tahun 2021
! Sasaran Bt B (Output) A tahun awal orD
P perencanaan [Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) [Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan) |Target| Rp (ribuan)
Tersebarluaskan ;‘A‘é;::lm PENYEBARLUASAN INFORMAST PEMBANGUNAN 100%| 72080 |100%| 72080 |100%| 79288 |100%| 87217 [100%| 95.938 | 100%| 406.603
nya Informasi Terp Informasi .
Poml Pelaksanaan Pameran Pembangunan Pemt Daerah 100%  [100% | 36.040 |100% | 36.040 [100% | 39.644 [100% | 43.608 |100% |  47.969
Daerah Keikutsertaan pada Pameran Bidang Komunikasi dan Informatika 100% | 36040 |100% | 36.040 |100%| 39.644 |100%| 43608 |100% | 47.969
PROGRAM PENINGKATAN DISIPLIN APARATUR 100%| 45000 |100%]| 45.000 |100%| 45.000 |100%| 45.000 |100%| 45.000 | 100%| 225.000
M“'l‘)“_‘%kﬁ‘“y“ Pengadaan Pakaian Dinas Beserta Perlengkapannya Persentase Peningkatan tooe |190% | 15000 [100% 45000 [100%| 20000 [100% | 45000 |100% | 20000
isiplin - o
Aparatur Pengadaan Pakaian Khusus Hari-hari Tertentu Disiplin Aparatur 100% | 10.000 0 0 100% | 15.000 0 0 100% [ 15.000
Pengadaan Pakaian Kerja Lapangan 100% | 20.000 0 0 100% | 10.000 0 0 100% | 10.000
PROGRAM PENGEMBANGAN KOMUNIKAST, INFORMASI DAN 100%| 150.960 [100%| 166.056 |100%| 182.662 |100%| 200928 |100%| 221.021 | 100%| 921.626
MEDIA MASSA
Nilai Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi 100% | 22644 |100%| 24908 |100%| 27399 |100%| 80139 |100%| 33.153
Pemeringkatan e- Sosialisasi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Persentase Informasi Dan 100% |100%| 30192 [100%| 33211 [100%| 36532 [100%| 40186 [100% | 44204
Government - - Media Massa
Pembinaan Kelompok Informasi Masyarakat 100%| 30192 |100%| 33211 |100%| 36532 |100%| 40186 |100% | 44.204
Indonesia (PeGi) i
Pengelolaan Media Center 100%| 30192 |100%| 33211 |100%| 36532 |100%| 40186 |100% | 44.204
Kemitraan dengan Media Massa 100% | 37740 |100% | 41514 |100%| 45665 |100%| 50232 |100%| 55255
PROGRAM OPTIMALISASI PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI 85% 4.481.130 90% 4.033.017 100% | 4.113.677 100% | 4.195.951 100% | 4.279.870 95%| 21.103.645
Pemeliharaan Data Center 0 100% 200.000 0 100% 200.000 0
Penyediaan Jasa Layanan Internet 100% | 1.180.000 |100% | 1673.000 |100%| 1.673.000 |100% | 1.673.000 |100% | 1.673.000
Pengembangan Versi Sistem 0 100% | 123000 |100%| 150.000 |100%| 150.000 |100%| 165.000
Uji Kemanan Informasi (Penetration Test) 0 100% | 150.000 |100%| 50000 |100%| 150000 |100%| 153.870
Mengembangkan
) e-Procurement 100% | 700000 |100%| 200000 |100%| 300.000 |100%| 300.000 |100%| 330.000
masyarakat dan | Terwujudnya
pemerintahan | Penyelenggaraan Pengelolaan Domain 100% | 125000 |100%| 130000 |100%| 140000 |100% | 140.000 |100%| 154.000
yang cerdas serta|  Pemerintahan Pemeliharaan Website OPD L Persentase 100% | 125.000 |100%| 130000 |100%| 140.000 [100% | 140.000 [100% | 154.000
kompetitif, | yang Transparan, — s Sistem - — - - —
e PO Nilai Pengembangan Aplikasi e-Government Informasi 1200 | 100%] 350000 [100%[ 300000 100%[ 250000 |100% | 300.000 [100% | 330.000
informasi dan Partisipatif  |Pemeringkatan e- Pembuatan Dashboard Mobile & Dekstop i :’"5:_“:;“ ;“‘?S* ast 2.20% 100% | 300.000 |100% | 300.000 |100% | 300.000 |100% | 300.000 |100% | 330.000
. nfrastruktur Jaringan
teknologi Government Pembangunan Sistem Smart City Kota Bontang 3. Persentase Usaha Bidang | > 201% 100% | 1.301.380 [100%| 300.000 |100%| 300.000 |[100% | 300.000 |100%| 330.000
Indonesia (PeGi L 4.
ndonesia (PeGi) Pengawasan dan Pembinaan Radio/ TV Swasta Postel Yang Berizin 0 100% | 30.000 0 100% | 30.000 0
4. Indeks Keamanan
Pengawasan dan Pengendalian Menara Telekomunikasi Informasi 0 100% | 50000 |100%| 50000 |100%| 50.000 |100%| 50.000
Pembuatan Peta Cell Plan (Upgrade System) 0 100% | 50.000 0 100% | 50.000 0
Pengelolaan Layanan Nomor Panggilan Darurat (112) 0 100% | 100000 |100%| 100000 |100%| 162951 |100%| 200.000
Pengawasan dan Pembinaan Jasa Titipan 0 0 100% | 30000 0 100% | 30.000
Penyusunan Raperda TV Kabel 0 100% | 47017 |100% | 30.677 0 0
Pengadaan Alat Uji Frequensi Radio 0 0 100% | 350.000 0 0
Penyusunan Naskah Akademik Stasiun TV Lokal Milik Pemkot Bontang 0 0 0 0 100% | 130.000
Pemeliharaan Jaringan Infrastruktur 100% | 399750 |100%| 250000 |100%| 250.000 |100% | 250.000 |100%| 250.000
0 [PROGRAM DISEMINASI INFORMASI DAN KOMUNIKASI PUBLIK 20% | 652000 | 27% | 717.200 | 53% | 788.920 | 80% | 867.812 |100%| 954593 | 100%| 3.980.525
Diseminasi Informasi Melalui Kesenian Tradisional 100%| 65000 |100%| 71500 |100%| 78650 |100%| 86515 |100%| 95.167
Diseminasi Informasi Melalui Media Tatap Muka 100% | 45000 |100%| 49500 |100%| 54450 |100%| 59.895 |100%| 65885
Nilai Diseminasi Informasi Melalui Media Elektronik 100%| 85000 |100%| 93500 |100%| 102850 |100%| 113135 |100%| 124.449
Pemeringkatan e- — - — ) Keterbukaan — -
Diseminasi Informasi Melalui Media Cetak eterou 20% 100% | 131000 |100%| 144100 |100%| 158510 |100%| 174360 |100%| 191.617
Government Informasi Publik
Indonesia (PeGi) Penyusunan Data Pembangunan Kota Bontang 100%| 63000 |100%| 69.300 |100%| 70686 |100%| 77755 |100%| 85577
Penyusunan Analisis Produk Domestik Regional Bruto (PDRB) 100%| 83000 |100%| 91.300 |100%| 93126 |100%| 102439 |100%| 112.700
Analisis Pembangunan Manusia Kota Bontang 100%| 81000 |100%| 89.100 |100%| 90.882 |100%| 99970 |100%| 110.000
Sistem Informasi Data dan Statistik Sektoral 100%| 99.000 |100%| 108900 |100%| 139.766 |100%| 153743 |100%| 169.200
JUMLAH 7.181.628 8.197.297 37.489.206

‘ 6.988.357

‘ 7.360.010

‘ 7.761.913
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[
BABVI

INDIKATOR KINERJA SKPD
YANGMENGACU PADA TUJUAN DAN
SASARAN RPJMD

Indikator kinerja merupakan kondisi yang ditetapkan sebagai ukuran untuk
mengetahui tingkat capaian dari pelaksanaan suatu program dan kegiatan. Dengan
menetapkan indikator kinerja pada semua program dan kegiatan yang direncanakan,
tingkat keberhasilan dalam pelaksanaannya dapat dimonitor dan dievaluasi.
Selanjutnya hasil dari evaluasi ini akan menjadi indikator keberhasilan dan sasaran tujuan
dan sasaran instansi. Keberhasilan tujuan dan sasaran dari Instansi yang telah selaras
dengan RPJMD Kota akan sangat berkontribusi pada capaian tujuan dan sasaran kota.

a. Penentuan Indikator Kinerja

Sebagai ukuran keberhasilan pencapaian kinerja, indikator kinerja merupakan
akumulasi kinerja PD dalam menjalankan program dan kegiatannya. Indikator kinerja
daerah merupakan target selama lima tahun yang dicapai secara bertahap setiap
tahunnya dan target ditetapkan untuk setiap tahun pencapaiannya. Oleh karena itu
indikator kinerja memiliki karakter yang berbeda sesuai aspek, fokus dan urusannya.
Indikator kinerja ada yang bersifat dampak langsung, tetapi sebagian lainnya bersifat
dampak tidak langsung dari program dan kegiatan yang dilaksanakan PD.

Dalam penentuan Indikator kinerja daerah perlu memperhatikan kemampuan
SDM, ketersediaan anggaran, dukungan/partisipasi masyarakat, memperhatikan
tantangan dan hambatan yang ada serta memperhatikan kondisi eksisting pencapaian

indikator sebelumnya. Hal ini menjadi pertimbangan, karena apa yang akan dicapai
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tidak akan terlaksana secara baik tanpa dukungan kemampuan intern PD, partisipasi
masyarakat, potensi yang dimiliki oleh daerah serta semangat dan loyalitas aparatnya
yang tercermin dari komitmen bersama antara pimpinan dan birokrasi dalam
menentukan indikator kinerja.
. Indikator dan Target Kinerja

Untuk menjamin aspek akuntabilitas pencapaian kinerja PD sekaligus sebagai
acuan penyusunan Renja PD, indikator dan target kinerja dinyatakan dengan jelas
pada Renstra ini. Indikator kinerja ditampilkan dengan menggambarkan kondisi awal
dan target tahunan selama periode 2016 sampai 2021 yang mengacu pada Indikator
Kinerja Kunci (IKK) yang tertuang dalam Peraturan Pemerintah Republik Indonesia
Nomor : 6 Tahun 2008 tanggal 4 Februari 2008.

Penetapan indikator kinerja yang mengacu pada Sasaran dan Tujuan RPJMD

selanjutnya disajikan dalam tabel sebagai berikut :
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Tabel 6.1.

Penetapan Indikator Kinerja yang mengacu pada Tujuan dan Sasaran RPJMD Kota Bontang 2016-2021

Kondisi
Kinerja Kondisi
NO ASPEK/FOKUS/BIDANG/INDIKATOR | pada awal Target Capaian Setiap Tahun Kinerja pada
KINERJA PEMBANGUNAN DAERAH periode akhir
RPJMD periode
Tahun Tahun Tahun RPJMD
Tahun 2016 | Tahun 2017 | Tahun 2018 2019 2020 2021
) 2) 3) 4 (5) (6) (7) (8) 9)
ASPEK PELAYANAN UMUM
Fokus Layanan Urusan Wajib
6. KOMINFO
6.1. ]umlah ]aringan Komunikasi 95 95 105 115 125 135
6.2. | Rasio Wartel/ Warnet terhadap 45 45 40 35 30 25
Penduduk
6.3. | Jumlah Surat Kabar Nasional/ Lokal 5 5 5 5 5 5
6.4 Jumlah Penyiaran Radio/ TV Lokal 14 14 14 14 14 14
6.5 Website Milik Pemerintah Daerah 40 40 40 40 40 40
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Pengukuran indikator-indikator kinerja di atas dilakukan dengan cara perhitungan

sesuai data yang ada pada tabel berikut ini :

Tabel 6.2.

Pengukuran indikator-indikator kinerja RPJMD Kota Bontang 2016-2021

6. KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

6.1. Jumlah Jaringan . .
Komunikasi Jumlah Jaringan Telepon Genggam/ Stasioner

6.2. Rasio Wartel/ Warnet Jumlah warnet/ wartel L00%
terhadap Penduduk Jumlah penduduk x1UU07

6.3. J um‘lah Surat Kabar Jumlah surat kabar Nasional/ Lokal yang masuk ke
Nasional/ Lokal daerah

6.4 J um'lah Penyiaran Jumlah Penyiaran Radio/ TV Lokal yang masuk ke
Radio/ TV Lokal daerah

6.5 Website Milik Ada/Tidak Ada

Pemerintah Daerah
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I —
BAB VII

PENUTUP

Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik merupakan Dinas yang dalam
pelaksanaan tugasnya masih harus sering dievaluasi. Diharapkan dengan evaluasi yang
terus berjalan secara sistematis. Seluruh jajaran Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik
dapat menunjukan kinerja yang memuaskan dan meyakinkan masyarakat bahwa
keberadaan Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Bontang merupakan aset yang
berharga bagi terlaksananya otonomi daerah.

Dengan telah tersusunnya renstra ini maka Dinas Komunikasi,
Informatika dan Statistik Kota Bontang harus segera melakukan peningkatan kualitas SDM
bidang Informasi dan Komunikasi karena Dinas Komunikasi dan Informatika merupakan
pintu gerbang Informasi Pemerintah Kota Bontang dengan senantiasa menyediakan
Informasi yang dibutuhkan masyarakat baik yang berskala lokal, regional dan nasional
juga sebagai dinas yang menjalin Komunikasi timbak balik yang seimbang, aspiratif dan
efektif sesuai dengan paradigma baru yang ada.

Selain itu Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik diharapkan dapat
menjadi garda utama dalam pencapaian Visi Kota Bontang yakni “Menguatkan Bontang
sebagai Kota Maritim Berkebudayaan Industri yang Bertumpu pada Kualitas Sumber Daya
Manusia dan Lingkungan Hidup untuk Kesejahteraan Masyarakat”..

Akhirnya, semoga Renstra Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistika Kota
Bontang ini dapat diimplementasikan sesuai dengan tahapan - tahapan yang telah
ditetapkan secara konsisiten dalam rangka mewujudkan good governance guna memacu

kinerja aparat sehingga tercipta hasil kerja yang optimal dan dapat dipertanggung jawabkan.
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