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KATA PENGANTAR 

 
 

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 25 tahun 2004 tentang Sistem 

Perencanaan Pembangunan Nasional, Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah, dan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang 

Tahapan, Tata Cara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana 

Pembangunan Daerah, maka setiap perangkat daerah wajib menyusun Rencana 

Strategis (Renstra).  

Renstra Kecamatan Bontang Utara disusun dengan mempedomani Peraturan 

Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Peraturan 

Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 Tentang Tahapan, Tatacara Penyusunan, 

Pengendalian, Dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah, dan 

mengacu pada Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 3 Tahun 2016 tentang 

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Kota Bontang Tahun 2016-

2021 sebagai rujukan semua perangkat daerah dalam menyusun dokumen Rencana 

Strategis yang merupakan dokumen perencanaan perangkat daerah untuk periode 

5 (lima) tahun. 

Rencana Strategis Kecamatan Bontang Utara merupakan dokumen penting 

yang menjadi acuan dan panduan bagi seluruh unit kerja di lingkungan 

Kecamatan Bntang Utara dalam melaksanakan tugas dan fungsinya, yang memuat 

gambaran tentang kinerja pelayanan, isu isu strategis yang perlu 

diselesaikan, tujuan dan sasaran serta strategi dan kebijakan yang akan di 

tempuh dalam waktu lima tahun mendatang. Selanjutnya dokumen Renstra ini 

akan dijadikan pedoman dalam penyusunan Rencana Kerja (Renja) Kecamatan 

Bontang Utara setiap tahunnya. 

Akhirnya tak lupa kami panjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT 

atas segala rahmat dan hidayah-Nya dan tak lupa kami ucapkan terimakasih 

kepada seluruh pihak yang telah membantu dalam proses penyusunan Renstra 

ini. Semoga dengan tersusunnya Renstra ini dapat memberikan kontribusi dalam 

pencapaian visi misi daerah sehingga pada gilirannya mampu memberikan 

kontribusi terhadap peningkatan kesejahteraan masyarakat Kota Bontang. 

 

Bontang,      Januari 2019 

Camat, 
 
 
 

Zemmy Hasz,SE 
Pembina Tk I 

NIP.  19611115 199103 1 005 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Perencanaan pembangunan pada dasarnya adalah suatu proses pengambilan 

keputusan yang dilakukan secara terpadu bagi peningkatan kesejahteraan 

rakyat dengan memanfaatkan dan memperhitungkan kemampuan sumber daya, 

informasi, ilmu pengetahuan, dan teknologi, serta memperhatikan perkembangan 

global. Dengan ditetapkannya Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang 

Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional (SPPN), diamanatkan bahwa setiap 

daerah harus menyusun rencana pembangunan daerah secara sistematis, 

terarah, terpadu, menyeluruh, dan tanggap terhadap perubahan (ayat (2) Pasal 

2). Perencanaan Pembangunan Daerah menghasilkan: a). rencana pembangunan 

jangka panjang daerah; b). rencana pembangunan jangka menengah daerah; dan 

c). rencana pembangunan tahunan. 

Kecamatan Bontang Utara sebagai unsur pelaksana Pemerintah Kota 

Bontang, sesuai dengan bidang tugasnya membantu Walikota dalam melaksanakan 

fungsi fasilitasi pemerintahan dan pemberdayaan masyarakat. Sebagai 

perangkat daerah, Kecamatan Bontang Utara juga berkewajiban menyusun rencana 

strategis (Renstra).  

Dalam penyusunan perencanaan tersebut telah mempertimbangkan lingkungan 

strategis yang menuntut adanya perubahan dalam sistem perencanaan 

pembangunan yang dianut selama ini. Selain itu juga telah mempertimbangkan 

berbagai kendala dan masalah yang dihadapi selama ini dalam pelaksaanaan 

tugas pokok dan fungsi Kecamatan, dan terutama menyangkut berbagai isu 

strategis yang terkait dengan proses pelayanan kecamatan. Dengan tersedianya 

Renstra ini, diharapkan proses perencanaan pembangunan daerah akan berjalan 

lebih efektif dan efisien, dan akan dihasilkan suatu rencana program dan 

kegiatan pembangunan yang terarah, terpadu dan berkesinambungan. 

Secara umum terdapat tiga perubahan lingkungan strategis yang harus 

dihadapi selama ini dan masa yang akan datang yaitu demokratisasi, 

desentralisasi, dan globalisasi. Demokratisasi: yang menuntut adanya 

partisipasi yang luas dari masyarakat dalam kegiatan perencanaan di 

lingkungannya; Desentralisasi: yang menuntut adanya ruang gerak yang memadai 
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bagi daerah untuk mengatur dan mengurus rumah tangganya sendiri; 

Globalisasi: yang telah membuka akses teknologi dan arus informasi sehingga 

nilai-nilai sosial budaya yang baru dapat mempengaruhi sistem nilai yang 

telah berkembang di masyarakat. 

Rencana strategis (Renstra) Kecamatan Bontang Utara Kota Bontang adalah 

dokumen perencanaan untuk periode 5 (lima) tahun, yang merupakan dokumen 

perencanaan teknis operasional yang memuat tujuan, sasaran, strategi, 

kebijakan, program dan kegiatan pembangunan yang di susun sesuai dengan 

tugas dan fungsi Kecamatan Bontang Utara dan mengacu pada RPJMD Kota Bontang 

untuk jangka waktu lima tahunan. Renstra Kecamatan Bontang Utara Kota 

Bontang juga mempertimbangkan sejumlah dokumen yang terkait, seperti RTRW 

Kota Bontang, dan sejumlah dokumen terkait lainnya. Dengan demikian dengan 

Renstra Kecamatan Bontang Utara ini diharapkan dapat menentukan arah 

perkembangan organisasi dalam meningkatkan kinerja, dan mampu menjawab 

tuntutan perkembangan lingkungan strategis baik lokal, regional, 

nasional, maupun global.  

Mengacu pada Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD), maka 

Rencana Strategis (Renstra) periode 2016-2021 ini juga menetapkan sasaran-

sasaran yang akan dicapai. Sasaran-sasaran tersebut harus memiliki 

indikator keberhasilan yang terukur sehingga dapat dijadikan acuan dalam 

pengendalian, monitoring, dan evaluasi. Perencanaan strategis harus 

dilaksanakan secara selaras, seimbang, dan komprehensif namun tetap 

memiliki prioritas-prioritas dalam pelaksanaannya karena setiap komponen 

dalam renstra memiliki keterkaitan dan saling berhubungan satu dengan yang 

lain. 

Rencana strategis ini disusun untuk mengarahkan peran dan fungsi 

Kecamatan Bontang Utara dalam kurun waktu lima tahun kedepan dalam 

mendukung pencapaian visi dan misi Pemerintah Kota Bontang sebagaimana 

yang diamanatkan dalam RPJMD Kota Bontang Tahun 2016 - 2021 yang 

selanjutnya akan diimplementasikan ke dalam rencana kerja (Renja) setiap 

tahunnya. 

1.2  Landasan Hukum 

Landasan hukum penyusunan Renstra Kecamatan Bontang Utara adalah : 

1.   Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan Negara (Lembaran 
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Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 47, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 4286); 

2.   Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan 

Pembangunan Nasional (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2004 

Nomor 104, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4421); 

3. Undang-Undang Nomor 33 Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan antara 

Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2004 Nomor 126, Tambahan Lembaran Negara Republik 

Indonesia Nomor 4438); 

4.   Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah 

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587); 

5. Peraturan Pemerintah Nomor 58 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan 

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 140, 

Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4578); 

6.   Peraturan Pemerintah Nomor 65 Tahun 2005 Tentang Pedoman Penyusunan 

dan Penerapan Standar Pelayanan Minimal; 

7. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara 

Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan 

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 21; Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4817); 

8. Peraturan Pemerintah nomor 18 tahun 2016 tentang Perangkat Daerah; 

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 tahun 2006 tentang Pedoman 

Pengelolaan Keuangan Daerah, sebagaimana telah diubah beberapa kali 

terakhir dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 21 Tahun 2011 

tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 13 

Tahun 2006 tentang Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2011 Nomor 310); 

10. Peraturan  Menteri  Dalam  Negeri  Nomor  54  Tahun  2010  tentang  

Pelaksanaan Peraturan   Pemerintah   Nomor   8   Tahun   2008   tentang   

Tahapan,   Tata   Cara Penyusunan,   Pengendalian   dan   Evaluasi   

Pelaksanaan   Rencana   Pembangunan Daerah; 

11.  Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 5 Tahun 2011 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah Kota Bontang tahun 2005 – 2025; 

12. Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 11 Tahun 2012 tentang  Rencana Tata 

Ruang Wilayah Kota Bontang Tahun 2012 – 2030;  
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13. Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 2 tahun 2016 tentang Pembentukan dan 

Susunan Perangkat Daerah; 

14. Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 3 Tahun 2016  tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kota Bontang Tahun 2016 - 2021; 

15.  Peraturan Walikota Nomor 45 Tahun 2016 tentang Tugas Pokok, Fungsi 

dan Uraian Tugas Jabatan Struktural pada Kecamatan Bontang Utara 

ebagaimana telah diubah dengan Peraturan Walikota Nomor 40 Tahun 2014; 

 

1.3 Maksud dan Tujuan 

Maksud dari penyusunan Rencana Strategis Kecamatan Bontang Utara 

adalah sebagai pedoman dan arah pelaksanaan program dan kegiatan tahunan 

bagi Kecamatan Bontang Utara dalam melaksanakan tugas dan fungsi khususnya 

dalam kurun waktu 5 tahun kedepan dengan mengacu kepada RPJMD Kota 

Bontang tahun 2016 – 2021. 

Adapun tujuan disusunnya Renstra Kecamatan Bontang Utara adalah : 

1. Sebagai pedoman bagi Kecamatan Bontang Utara untuk menyusun program dan 

kegiatan jangka waktu lima tahun. 

2. Memberikan arah dan pedoman bagi semua personil dalam melaksanakan 

tugasnya untuk   menentukan   prioritas-prioritas   sehingga tujuan 

program dan sasaran kegiatan yang telah ditetapkan dalam kurun waktu 

2016 - 2021 dapat tercapai. 

3. Menjadi alat untuk mengukur kinerja pelayanan Kecamatan Bontang Utara. 

 

1.4  Sistematika Penulisan 

Renstra Kecamatan Bontang Utara Tahun 2016 - 2021 disusun menurut 

sistematika sebagai berikut: 

BAB I   PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

1.2  Landasan Hukum 

1.3  Maksud dan Tujuan 

1.4  Sistematika Penulisan 

BAB II GAMBARAN PELAYANAN  

2.1 Tugas, Fungsi, dan Struktur Organisasi Kecamatan Bontang Utara 

2.2  Sumber Daya  
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2.3  Kinerja Pelayanan  

2.4 Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan  

BAB III ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI 

3.1 Identifikasi  Permasalahan  Berdasarkan  Tugas  dan  Fungsi  

Pelayanan Kecamatan Bontang Utara 

3.2  Telaahan Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala 

Daerah Terpilih 

3.3 Penentuan Isu-isu Strategis 

BAB IV VISI, MISI, TUJUAN, SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN 

4.1  Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah SKPD 

4.2  Strategi dan Kebijakan SKPD 

BAB V RENCANA PROGRAM, KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA, KELOMPOK SASARAN DAN 

PENDANAAN INDIKATIF 

BAB VI INDIKATOR  KINERJA  SKPD   YANG   MENGACU  PADA TUJUAN DAN SASARAN 

RPJMD 

BAB VII   PENUTUP 

LAMPIRAN 
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BAB II 

GAMBARAN PELAYANAN KECAMATAN BONTANG UTARA 
 
 
 

2.1  Tugas, Fungsi dan Struktur Organisasi Kecamatan Bontang Utara 

Kecamatan Bontang Utara adalah perangkat daerah di lingkungan 

Pemerintah Kota Bontang yang melaksanakan fungsi penunjang urusan penunjang. 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 2 tahun 2016 tentang 

Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah, susunan   organisasi Kecamatan 

Bontang Utara terdiri dari: 

1.   Camat; 

2.   Sekretariat, membawahi: 

a.    Sub Bagian Umum dan Kepegawaian; 

b. Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan; 

3.   Kasie Kasie, yakni: 

a.    Pemerintahan; 

b.   Pemberdayaan Masyarakat 

c. Trantib. 

d.  Ekonomi Pembangunan 

e. Pelayanan Umum 

4.   Perangkat Kecamatan yaitu : 

a.    Kelurahan Loktuan;  

b.    Kelurahan Bontang Kuala 

c. Kelurahan Bontang Baru 

d. Kelurauhan Guntung 

e. Kelurahan Api Api 

f. Kelurahan Gunung Elai 

 

Secara lengkap bagan Susunan Organisasi dan Tata Kerja Kecamatan Bontang 

Utara dapat dilihat dalam Gambar 2.1. 
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Gambar  2.1 
Struktur Organisasi Kecamatan Bontang Utara 

(Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 2 tahun 2016) 
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Berdasarkan Peraturan Walikota Bontang Nomor ...... Tahun 2016, Kecamatan 

Bontang Utara mempunyai tugas pokok dan fungsi sebagai berikut : 

 

1. CAMAT 

Camat mempunyai tugas pokok : melaksanakan urusan pemerintahan, 

pemberdayaan masyarakat , ketentraman dan ketertiban umum dalam 

wilayah kerjanya sebagai perangkat daerah. Dengan fungsi :  

a) Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan 

b) Pembinaan terhadap penyelenggaran pemerintahan kelurahan di 

wilayah kerjanya; 

c) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

Penyelengggaraan urusan pemerintahan umum; 

d) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

penyelengggaraan kegiatan pemberdayaan masyarakat; 

e) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

upaya penyelenggaraan  ketentraman dan ketertiban umum; 

f) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

penerapan dan penegakan perda dan perkada; 

g) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan pemeliharaan  prasarana dan sarana  

pelayanan umum; 

h) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

penyelenggaraan kegiatan pemerintahan yang dilakukan oleh 

Perangkat Daerah di Kecamatan; 

i) Pembinaan, pengawasan dan evaluasi penyelenggaraan kegiatan 

kelurahan;  

j) Pelaksanaan urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan  kota yang 

tidak dilaksanakan oleh unit kerja Perangkat Daerah kota yang ada 

di Kecamatan. 

k) Penyelenggaraan urusan pemerintahan umum melalui pelimpahan 

sebagian kewenangan dari wali kota. 

l) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan 

m) Pelaksanaan tugas lain-lain 
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2. SEKRETARIAT KECAMATAN 

Sekretariat Kecamatan menpunyai tugas pokok membantu Camat dalam 

melaksanakan tugas pemerintahan dan memberikan pelayanan administrasi 

kepada seluruh perangkat/aparatur Kecamatan. 

Dalam menyelenggarakan tugas, Sekretariat Kecamatan mempunyai fungsi 

: 

a) Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan; 

b) Pengoordinasian penyusunan dan pelaporan program kerja dan 

kegiatan di lingkungan OPD; 

c) Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan ketatausahaan dan administrasi umum; 

d) Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan keuangan; 

e) Pengoordinasian, pembinaan, pengawasan, pemantauan dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan perlengkapan dan rumah tangga kantor; 

f) Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan pelayanan informasi dan kehumasan; 

g) engoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan kepegawaian dan diklat; 

h) Pengoordinasian, pembinaan, pemantauan, dan evaluasi 

penyelenggaraan urusan ketatalaksanaan internal kantor; 

i) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 

j) Pelaksanaan tugas lain-lain; 

 

 

 

 

 

3. SEKSI TATA PEMERINTAHAN 

Seksi Tata Pemerintahan mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas 

Kecamatan di bidang Pemerintahan. 
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Dalam menjalankan tugas tersebut, Seksi Tata Pemerintahan mempunyai 

fungsi sebagai berikut : 

a) Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan; 

b) pengoordinasian dengan satuan kerja perangkat daerah dan instansi 

vertikal di bidang penyelenggaraan kegiatan pemerintahan; 

c) Penyelenggaraan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Tata Pemerintahan sesuai dengan Perundang-

undangan yang berlaku; 

d) Penyelenggaraan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Tata Pemerintahan sesuai dengan Perundang-

undangan yang berlaku; 

e) Perlaksanaan koordinasi dan sinkronisasi perencanaan dengan satuan 

kerja perangkat daerah dan instansi vertikal di bidang 

penyelenggaraan kegiatan pemerintahan; 

f) Pelaksanaan penyelesaian permasalahan pelayanan pemerintahan di 

wilayah kecamatan meliputi pelayanan administrasi kependudukan, 

mutasi tanah/jual beli, mutasi penduduk, pinjam pakai tanah 

negara.  

g) Pelaksanaan Urusan Pemerintahan yang menjadi kewenangan Daerah 

kkota yang tidak dilaksanakan oleh unit kerja Perangkat Daerah 

kota yang ada di Kecamatan; 

h) Pelaksanaan tugas pelimpahan sebagian kewenangan wali kota untuk 

melaksanakan sebagian Urusan Pemerintahan yang menjadi kewenangan 

Daerah kota.; 

i) Pemantauan dan evaluasi urusan Lingkup Seksi Tata Pemerintahan; 

j) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 

k) Pelaksanaan tugas lain-lain. 

 

 

 

4. SEKSI KETENTRAMAN DAN KETERTIBAN 
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Seksi Ketentraman dan Ketertiban mempunyai tugas melaksanakan 

sebagian tugas Kecamatan dibidang Ketentraman dan Ketertiban Umum. 

Dalam menyelenggarakan tugas tersebut, Seksi Ketentraman dan 

Ketertiban mempunyai fungsi sebagai berikut : 

a) Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan; 

b) Pelaksanaan koordinasi dengan kepolisian Negara Republik Indonesia 

dan/atau Tentara Nasional Indonesia mengenai program dan kegiatan 

penyelenggaraan ketenteraman; 

c) Pelaksanaan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Seksi ketentraman dan Ketertiban Umum 

sesuai dengan Perundang-undangan; 

d) Pelaksanaan koordinasi dengan pemuka agama yang berada di 

wilayah kerja kecamatan untuk mewujudkan ketenteraman dan 

ketertiban umum masyarakat di wilayah  

e) Pelaksanaan koordinasi penerapan dan penegakan peraturan 

perda dan perkada. 

f) Penyelenggaraan Urusan Fasilitasi Pencegahan dan 

Penanggulangan Bencana; 

g) Penyelenggaraan Urusan Monitoring ketentraman dan ketertiban 

Umum 

h) Penyelenggaraan Urusan Pembinaan dan Pengawasan terhadap 

Penegakan Peraturan Perundang-undangan; 

i) Penyelenggaraan urusan Pembinaan dan Pengawasan Umum terhadap 

perizinan dilingkungan kecamatan sesuai kewenangan 

berdasarkan peraturan perundang-undangan; 

j) Penyelenggaraan Urusan Pelayanan Administrasi Lingkup Seksi 

ketentraman dan Ketertiban Umum; 

k) Pemantauan dan evaluasi urusan Lingkup Seksi ketentraman dan 

Ketertiban Umum; 

l) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 
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m) Pelaksanaan tugas lain-lain; 

 

5. SEKSI EKONOMI DAN PEMBANGUNAN 

Seksi Ekonomi dan Pembangunan mempunyai tugas melaksanakan sebagian 

tugas kecamatan di bidang Ekonomi dan Pembangunan. 

Dalam menjalankan tugas tersebut, Seksi Ekonomi dan Pembangunan 

mempunyai fungsi: 

a) Pembinaan dan pengoordinasian penyelenggaraan tugas teknis seksi 

pada kelurahan diwilayah kerjanya; 

b) Pelaksanaan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Seksi Ekonomi dan Pembangunan sesuai 

dengan Perundang-undangan yang berlaku; 

c) Penyelenggaraan urusan Pembangunan di tingkat Kecamatan; 

d) Penyelenggaraan urusan Perekonomian Masyarakat di tingkat 

Kecamatan; 

e) Penyelenggaraan urusan Perizinan bidang Ekonomi Pembangunan 

tingkat Kecamatan; 

f) Pemantauan dan evaluasi urusan Seksi Ekonomi dan Pembangunan; 

g) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 

h) Pelaksanaan tugas lain-lain. 

 

6. SEKSI PEMBERDAYAAN MASYARAKAT  

Seksi Pemberdayaan Masyarakat dan Kesejahteraan Sosial mempunyai 

tugas melaksanakan sebagian tugas kecamatan di bidang Pemberdayaan 

Masyarakat. 

Dalam menjalankan tugas tersebut, Seksi Pemberdayaan Masyarakat 

mempunyai fungsi: 

a) Pembinaan dan pengoordinasian penyelenggaraan tugas teknis seksi 

pada kelurahan diwilayah kerjanya; 
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b) Pelaksanaan penggerakan  partisipasi masyarakat untuk ikut serta 

dalam perencanaan pembangunan lingkup kecamatan dalam forum 

musyawarah perencanaan; 

c) Pelaksanaan pembinaan dan pengawasan terhadap keseluruhan unit 

kerja baik pemerintah maupun swasta yang mempunyai program kerja 

dan kegiatan pemberdayaan; 

d) Pelaksanaan evaluasi terhadap berbagai kegiatan pemberdayaan 

masyarakat di wilayah kecamatan baik yang dilakukan oleh unit 

kerja pemerintah maupun swasta; 

e) Pelaksanaan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Seksi Pemberdayaan Masyarakat dan 

Kesejahteraan Sosial sesuai dengan Perundang-undangan yang 

berlaku; 

f) Penyelenggaraan Urusan Fasilitasi Penyiapan bahan pembinaan 

terhadap permasalahan pemberdayaan masyarakat dan kesejahteraan 

sosial di wilayah Kecamatan dan melakukan koordinasi dengan 

instansi terkait; 

g) Penyelenggaraan Urusan Fasilitasi Penyaluran Bantuan di lingkup 

Kecamatan; 

h) Penyelenggaraan urusan Perizinan bidang Pemberdayaan Masyarakat 

dan Kesejahteraan Sosial  tingkat Kecamatan; 

i) Pelaporan pelaksanaan tugas pemberdayaan masyarakat di wilayah 

kerja kecamatan kepada bupati/walikota dengan tembusan kepada 

satuan kerja perangkat daerah yang membidangi urusan pemberdayaan 

masyarakat; 

j) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 

 

7. SEKSI PRASARANA SARANA PELAYANAN UMUM  

Seksi Prasarana sarana Pelayanan Umum mempunyai tugas melaksanakan 

sebagian tugas kecamatan di bidang Pelayanan Umum. 

Dalam menjalankan tugas tersebut, Seksi Prasarana Sarana Pelayanan 

Umum mempunyai fungsi: 
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a) Pelaksanaan koordinasi dengan satuan kerja perangkat daerah 

dan/atau instansi vertikal yang tugas dan fungsinya di bidang 

pemeliharaan prasarana dan fasilitas pelayanan umum; 

b) Pelaksanaan urusan penyusunan dan pengelolaan data atau bahan 

petunjuk teknis lingkup Seksi Prasarana Sarana Pelayanan Umum 

sesuai dengan Perundang-undangan yang berlaku; 

c) Penyelenggaraan Urusan Fasilitasi Pemeliharaan Sarana Prasarana 

pelayanan umum lingkup Kecamatan; 

d) Pelaksanaan koordinasi dengan pihak swasta dalam pelaksanaan 

pemeliharaan     prasarana dan fasilitas pelayanan umum: 

e) Penyelenggaraan Urusan Pembinaan Lingkungan bersih dan sehat 

lingkup Kecamatan; 

f) Penyelenggaraan Urusan Fasilitasi Peningkatan Peran serta 

masyarakat dan pemeliharaan fasilitas pelayanan umum; 

g) Pemantauan dan evaluasi urusan prasarana sarana pelayanan umum; 

h) Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan; 

i) Pelaksanaan tugas lain-lain; 

 

 

 

8. KASUBAG PERENCANAAN PROGRAM  DAN KEUANGAN 

Kasub Bagian Perencanaan Program dan Keuangan memiliki Uraian Tugas 

sebagai berikut  : 

a. Perencanaan program dan kegiatan; 

b. Penyelenggaraan urusan anggaran; 

c. Penyelenggaraan dan pengoordinasian urusan verifikasi dan 

perbendaharaan; 

d. Penyelenggaraan urusan akuntansi dan pelaporan; 

e. Pemantauan dan evaluasi urusan Perencanaan  dan Keuangan 

f. Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan 
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g. Pelaksanaan tugas lain-lain. 

  

9.  KASUBAG  UMUM 

 Sub  Bagian Umum mempunyai  mempunyai  tugas pokok melaksanakan 

sebagian tugas sekretariat  di bidang umum dan kepegawaian. Sub Bagian 

Umum mempunyai fungsi : 

a. Perencanaan dan pelaporan program kerja dan kegiatan. 

b. Penyelenggaraan urusan ketatausahaan dan administrasi umum. 

c. Penyelenggaraan urusan kepegawaian dan diklat. 

d. Penyelenggaraan urusan perlengkapan dan rumah tangga kantor 

e. Penyelenggaraan urusan pelayanan informasi dan kehumasan 

f. Pelaksanaan urusan penyusunan bahan petunjuk teknis administrasi 

umum. 

g. Pelaksanaan urusan ketatalaksanaan internal kantor. 

h. Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan urusan umum dan 

kesekretariatan. 

i. Pengorganisasian dan pembinaan kepada bawahan  

 

2.2 Sumber Daya Kecamatan Bontang Utara 

A.  Sumber Daya Manusia 

Sumberdaya aparatur pemerintah menempati posisi strategis yang bukan 

saja mewarnai melainkan juga menentukan arah kemana suatu daerah akan 

dibawa. Sumber daya aparatur merupakan komponen penting dalam menjalankan 

kinerja organisasi pemerintah secara keseluruhan karena aparatur pemerintah 

merupakan subyek dalam pelaksanaan tugas dan fungsi organisasi pemerintah. 

Sebaik apapun suatu sistem tidak akan berjalan dengan baik jika tidak 

didukung oleh sumber daya aparatur yang profesional sesuai bidangnya masing-

masing. Kualitas dan kuantitas sumber daya aparatur perlu dirancang sesuai 

dengan kebutuhan organisasi terutama dalam menguatkan peran Kecamatan 

sebagai simpul pelayanan pemerintahan maupun tugas-tugas lainnya dari 
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Walikota seperti pengentasan kemiskinan yang memerlukan koordinasi antar 

instansi pemerintah dan dengan lembaga lain. Dengan kaitan tersebut, 

peningkatan kualitas sumber daya aparatur harus menjadi salah satu prioritas 

penting dan strategis untuk dilaksanakan pada saat ini dan di masa yang akan 

datang. 

Dalam rangka menjalankan tugas dan fungsi organisasi, Kecamatan Bontang 

Utara mempunyai personil sebanyak 193 orang pegawai terdiri dari 130 orang 

dengan status Aparatur Sipil Negara, dan 63 orang tenaga honorer.  

Komposisi jabatan dalam struktur organisasi Kecamatan Bontang Utara 

adalah: 1 (satu) orang Eselon IIIa; 1 (empat) orang Eselon IIIb terdiri dari 

1 (satu) orang sekretaris dan 5 (lima) orang Kepala Seksi Kecamatan dan 

Lurah 6 (enam) orang; 20 (dua puluh orang) orang Eselon IVb dan 97 (sembilan 

puluh tujuh) non eselon.  

 
 
 
 

Tabel 2.1 
Kondisi Pegawai Berdasarkan Eselon Dan Jabatan 

(Desember 2018) 
 

Lk Pr IV III I I I S2 S1 Dipl SLTA SLTP/SD

Camat 1 1 1

Sekretariat 

Kecamatan 4 8 7 5 5 2 5

Pemerintahan 5 1 1 5 1 5

Trantib 3 2 1 2 1

PM 2 1 1 1 1

Ekobang 1 3 2 2 2 1 1

PSPU 1 1 1
Kelurahan 

Kelurahan 56 45 49 51 1 32 12 56 1

Jumlah PNS 70 60 1 63 65 1 1 44 16 68 1
Jumlah Non 

PNS 45 39 22 1 56 5

Jabatan
Jenis  Kelamin Gol Pendidikan

 
 

 
Berdasarkan data profil kepegawaian Kecamatan Bontang Utara sampai 

dengan bulan Desember 2018, sebagian besar (73%) pegawai menamatkan 

pendidikannya pada jenjang pendidikan tinggi. Jumlah pegawai dengan tingkat 

pendidikan S-2 sebanyak 9 orang (22%) dan pegawai dengan tingkat 

pendidikan S-1 sebanyak 21 orang (51%). Dengan kondisi tingkat pendidikan 

pegawai Badan Perencanaan, Penelitian dan Pengembangan yang mayoritas 

pendidikan tinggi, tentu ini menjadi modal dasar yang besar dalam 
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menjalankan tugas dan fungsi Kecamatan Bontang Utara secara optimal. 

Namun demikian, kendala dalam ketersediaan SDM yang menjadi issu 

strategis  di  Kecamatan Bontang Utara  adalah  masih  belum  

proporsionalnya jumlah aparatur sesuai dengan analisa jabatan dan beban 

kerja serta belum tersedianya pejabat fungsional perencana dan peneliti 

yang bertanggungjawab secara langsung kepada Kepala Camat dan tidak  terikat  

secara  struktur  dengan  bidang-bidang  perencana. Meskipun kebijakan 

internal Kecamatan Bontang Utara telah memperlihatkan keberpihakan terhadap 

pejabat fungsional, namun hal ini belum menarik minat aparatur untuk 

mengambil jalur karir sebagai pejabat fungsional. 

B.  Sarana dan Prasarana 

Untuk menunjang kegiatan pelaksanaan tugas pokok dan fungsinya, 

Kecamatan Bontang Utara dilengkapi dengan sarana dan prasarana sebagai 

berikut: 

Tabel 2.4 
Prasarana dan Sarana Kerja Kecamatan Bontang Utara, 2018 

No Nama Barang 
Jumlah 
(unit) 

1 Kendaraan Roda 4  (Station Wagon) 2 

2 Kendaraan Roda 4 (Pick Up) 1 

3 Kendaraan Roda 2  10 

4 Mesin Ketik Manual   2 

5 Mesin Ketik Listrik Portable 2 

6 Mesin Absen 1 

7 Mesin Calkulator 12 

8 Mesin Hitung Uang 1 

9 Mesin Foto Copy 1 

10 Rak Besi/Metal 7 

11 Filling Besi/Metal 14 

12 Brand Kas 3 

13 Rotary Fillling 1 

14 Lemari Arsip 47 

15 Alat Penghancur Kertas 4 

16 Papan Pengumuman 4 

17 Papan Tulis  1 

18 White Board 11 

19 Peta 4 

20 Alat Pemotong Kertas 1 

21 Overhead Proyektor 2 

22 Hardisk 1 TB 1 

23 Alat Perekam Suara 2 
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24 Rak Kayu 9 

25 Meja Rapat 49 

26 Meja Tambahan 8 

27 Kursi Rapat 187 

28 Kursi Kerja (Kursi Putar) 59 

29 Meja Komputer 3 

30 Meja Kerja 47 

31 Rak Arsip 16 

32 Televisi 7 

33 Tustel (Kamera Digital) 6 

34 Handy Cam 4 

35 Internet 1 

36 Komputer P.C. Unit 10 

37 Lap Top/Komputer Notebook 50 

No Nama Barang 
Jumlah 
(unit) 

38 Printer 58 

39 Scaner 4 

40 Server 3 

41 Modem 1 

42 Meja Kerja Pejabat  18 

43 Meja Kerja Staf 14 

44 Kursi Kerja Pejabat  18 

45 Kursi Kerja Staf 14 

46 Kursi Hadap Depan Meja Kerja 8 

47 Lemari Buku untuk Pejabat  8 

48 Video Mixer 1 

49 Film Proyektor 10 

50 Layar Film 3 

51 GPS 1 

52 Telephone 2 

53 Telephone (PABX) 6 

54 Facsimile 2 

Sumber: Kecamatan Bontang Utara, 2016 

 

Walaupun secara keseluruhan, dukungan perlengkapan kerja kantor 

semakin memadai, namun untuk mendorong pelaksanaan tugas dan fungsi 

Kecamatan Bontang Utara  yang semakin handal tetap dibutuhkan peningkatan 

kuantitas dan kualitas peralatan dan perlengkapan kerja yang ada, khususnya  

pengembangan  sistem  informasi  yang ada guna mendukung cara kerja yang 

semakin efisien, disamping adanya dukungan basis data dan informasi yang 

semakin handal dan terus diperbaharui. Untuk itu, setiap tahun juga disusun 
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rencana kebutuhan barang dan asset kantor guna memastikan penyediaannya 

yang efisien dan pemanfaatannya secara efektif. 

2.3  Kinerja Pelayanan Perangkat Daerah 

Kinerja pelayanan Kecamatan Bontang Utara yang utama berkaitan dengan 

urusan yang menjadi kewenangannnya yaitu: urusan penunjang. Berdasarkan 

Peraturan Daerah Kota Bontang Nomor 2 tahun 2016 tentang Pembentukan dan 

Susunan Perangkat Daerah, nomenklatur Kecamatan Bontang Utara. Perubahan ini 

berimplikasi pada perubahan tugas dan fungsi serta kewenangan urusan 

pemerintahan yang diselenggarakan selama ini. Dengan perubahan nomenklatur 

ini menempatkan Kecamatan Bontang Utara kedalam perangkat daerah type A 

dengan penambahan perangkat Kecamatan yakni 6 (enam) Kelurahan.  

Dikarenakan perubahan ini terjadi pada tahun 2016 maka penyajian 

kinerja pelayanan perangkat daerah pada bagian ini masih merupakan kinerja 

pelayanan Kecamatan Bontang Utara periode 2011 – 2015 sebagaimana yang 

diuraikan pada tabel 2.5 berikut ini. 
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Tabel 2.5 
Pencapaian Kinerja Pelayanan 

Kecamatan Bontang Utara Tahun 2011-2015 

NO 
Indikator Kinerja sesuai 

Tugas dan Fungsi SKPD 

Target 

SPM 

Target 

IKK 

Target Indikator 

Lainnya 

Target Renstra SKPD Tahun ke- Realisasi Capaian Tahun ke- Rasio Capaian pada Tahun ke-  

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20) 

1. 

Pelaksanaan 

Musyawarah 

Perencaaan 

Pembangunan tingkat 

Kecamatan 

 

 

 Ada/tidak ada ada ada ada ada ada ada ada ada Ada ada 100 100 100 100 100 

2. Pembinaan Kelurahan      100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

3. 
Pembinaan Keamanan & 

Ketertiban Masyarakat 

                    

 

- Monitoring wilayah 

(terlaksananya 

monitoring) 

- Sosialisasi trantib 

(terlaksananya 

sosialisasi) 

  

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

6 kali 

2 kali 

80% 

100% 

80% 

100% 

80% 

100% 

80% 

100% 

80% 

100% 

4. 
Penyusunan Profil 

Kecamatan 

  Ada/tidak ada ada ada ada ada ada ada ada ada Ada ada 100% 100% 100% 100% 100% 
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NO 
Indikator Kinerja sesuai 

Tugas dan Fungsi SKPD 

Target 

SPM 

Target 

IKK 

Target Indikator 

Lainnya 

Target Renstra SKPD Tahun ke- Realisasi Capaian Tahun ke- Rasio Capaian pada Tahun ke-  

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (19) (20) 

5. 

Fasilitasi Pembinaan dan 

Pemberdayaan Lembaga 

Kemasyarakatan  

(LPM, PKK, Karang 

Taruna, Forkom 

Kelurahan Sehat, FKDM, 

UKS,FPK, GSI, UKS) 

  4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

4 kali 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

100% 

6. 
Fasilitasi Pembinaan 

Keagamaan  

  9 kali 
9 kali 9 kali 9 kali 9 kali 9 kali 7 kali 7 kali 7 kali 7 kali 7 kali 78% 78% 78% 78% 78% 

7. 

Koordinasi peran serta 

masyarakat dalam 

Pengelolaan 

persampahan, 

Penghijauan, 

Pengembangan sapras 

fasum 

  12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

12 kali 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

8. 
Pelayanan Administrasi 

Pertanahan 

  100 % 
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 

 
Sumber: Kecamatan Bontang Utara, 2015 
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Berdasarkan tabel 2.5 di atas menunjukkan bahwa secara umum capaian 

kinerja pelaksanaan urusan pemerintahan, dan pemberdayaan masyarakat 

pembangunan memenuhi target yang ditetapkan dengan rasio realisasi capaian 

pada masing-masing indikator kinerja rata-rata mencapai 100% pada setiap 

tahunnya.  

Permasalahan-permasalahan yang masih sering timbul dalam pencapaian 

target kinerja dan pelaksanaan tugas dan fungsi Kecamatan Bontang Utara 

antara lain: 

1. Belum optimalnya kinerja secara umum; 

2. Terjadinya perubahan yang cepat atas peraturan perundang-undangan yang 

berpengaruh terhadap perencanaan di tingkat daerah; 

3. Terbatasnya  data  dan  informasi  sebagai  dasar  penetapan  indikator  

kinerja program dan kegiatan pembangunan kota;  

4. Belum optimalnya penerapan anggaran berbasis kinerja; 

5. Masih rendahnya keterlibatan masyarakat dalam penetapan program dan 

kegiatan SKPD; 

6. Belum  terpadunya  pengelolaan  data  dan  informasi  dalam  suatu  

sistem informasi manajemen pembangunan kota; dan 

 

Dalam rangka melaksanakan tugas pokok dan fungsi Kecamatan Bontang 

Utara serta dalam upaya mencapai target indikator kinerja yang ditetapkan 

maka, kemampuan pengelolaan pendanaan menjadi salah satu tolok ukur penting 

terealisasinya target kinerja tersebut. Selama tahun 2011-2015, rata-rata 

pertumbuhan alokasi anggaran pendanaan Kecamatan Bontang Utara mencapai Rp. 

1.664.525.648,- per tahun, sedangkan rata-rata pertumbuhhan realisasi 

anggaran per tahunnya mencapai Rp. 1.550.142.574,- atau secara persentase 

realisasi rata-ratanya mencapai 91,67% per tahun.   

Peningkatan alokasi anggaran tidak berbanding lurus dengan serapan 

anggarannya, permasalahan penyerapan anggaran seringkali disebabkan karena 

beberapa kegiatan dilaksanakan pada APBD perubahan di Bulan Oktober 

sehingga ada keterbatasan waktu  dalam melaksanakan kegiatan  dan penyerapan 

anggarannnya. Kecermatan dalam menyusun Rencana Kerja dan Anggaran (RKA) 

yang menjadi pedoman pelaksanaan program/kegiatan baik dari sisi anggaran 

maupun dari indikator kinerja turut menentukan serapan dan alokasi anggaran 

yang dibutuhkan. 
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Secara lebih rinci gambaran pendanaan Kecamatan Bontang Utara tahun 

2011 – 2015 dapat dilihat pada Tabel 2.6 berikut: 
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Tabel 2.6 

Anggaran dan Realisasi Pendanaan Pelayanan Kecamatan Bontang Utara 
Tahun 2011 - 2015 

 

Sumber: Kecamatan Bontang Utara, 2015 

 

 

 

 

 

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 Anggaran Realisasi

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18)

BELANJA DAERAH

Belanja tidak langsung

-  Belanja pegaw ai  2,509,366,342   2,842,709,252   2,991,763,219    3,648,322,019     4,252,937,383  2,243,501,158  2,567,336,243  2,833,113,481  3,146,718,806    3,661,056,289  89.41  90.31  94.70  86.25  86.08     348,714,208     283,511,026 

Belanja langsung

-  Belanja pegaw ai  3,416,058,500   4,695,133,000   5,113,950,000    4,957,521,000     3,250,106,250  3,136,733,000  4,557,296,000  4,854,985,000  4,856,617,000    3,059,274,550  91.82  97.06  94.94  97.96  94.13     (33,190,450)      (15,491,690)

-  Belanja barang dan jasa  4,543,069,050   6,979,582,720   9,988,515,200  10,764,826,000   11,394,728,500  4,131,230,067  6,550,162,708  8,347,103,260  9,710,982,264  10,652,293,254  90.93  93.85  83.57  90.21  93.48  1,370,331,890   1,304,212,637 

-  Belanja modal     212,950,000   1,964,920,000   2,593,135,000       635,670,000       106,300,000     209,472,000  1,802,769,470  2,544,921,500     626,441,900        99,025,000  98.37  91.75  98.14  98.55  93.16     (21,330,000)      (22,089,400)

Uraian 
Rata-rata PertumbuhanAnggaran pada Tahun 

Rasio antara Realisasi dan Anggaran 

Tahun 
Realisasi Anggaran pada Tahun
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2.4  Tantangan dan Peluang Pengembangan Pelayanan Kecamatan Bontang Utara 

Berdasarkan Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem 

Perencanaan Pembangunan Nasional, Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah, Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007 tentang 

Pembagian Urusan Pemerintahan antara Pemerintah, Pemerintah Daerah Provinsi 

dan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota, dan Peraturan Walikota Bontang Nomor 

45 Tahun 2016 tentang Tugas Pokok, Fungsi, Uraian Tugas jabatan Struktural 

pada Kkecamatan Bontang Utara urusan pemerintahan umum,  urusan Pemberdayaan 

Masyarakat, Urusan Ekonomi Pembangunan, Urusan Pelayanan Umum.  
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BAB III 
ISU-ISU STRATEGIS BERDASARKAN TUGAS DAN FUNGSI 

 
 
 
3.1   Identifikasi    Permasalahan    Berdasarkan    Tugas    dan    Fungsi    

Pelayanan    Kecamatan Bontang Utara 

 

Salahsatu informasi yang diperlukan dalam perumusan isu-isu strategis 

berdasarkan tugas dan fungsi adalah hasil analisis gambaran pelayanan SKPD. 

Analisis gambaran pelayanan Kecamatan Bontang Utara dan identifikasi isu-isu 

strategis sebagaimana disajikan pada tabel 3.1 berikut ini. 

Tabel. 3.1 
Identifikasi Permasalahan Berdasarkan Tugas dan Fungsi  

Kecamatan Bontang Utara 

Aspek Kajian Capaian/Kondisi 

Saat ini 

Standar 

yang 

Digunakan 

 

Faktor yang Mempengaruhi 

Permasalahan 

Pelayanan 

SKPD 

INTERNAL 

(KEWENANGAN 

SKPD) 

EKSTERNAL 

(DILUAR 

KEWENANGAN 

SKPD) 

(1) 
(2) (3) (4) (5) (6) 

Kinerja 

Pelayanan 

SKPD 

Tersedianya 

pelayanan dan 

aktivitas 

perkantoran 

Renstra 

Btg Utara 

2011-2021 

- Perencanaan 

teknis 

- Pengadaan 

barang/jasa 

- Jml anggaran 

- Standarisasi 

harga/upah 

Perencanaan 

teknis 

kegiatan 

tdk/belum 

sesuai dgn 

kondisi dan 

kebutuhan  

Meningkatnya 

pengetahuan, 

wawasan, 

keterampilan 

dan koordinasi 

aparatur 

- Perencanaan 

teknis 

- Pembinaan 

pegawai 

- Jml anggaran 

- Standarisasi 

harga/upah 

- 

Meningkatnya 

disiplin aparatur 

- Pembinaan 

pegawai 

- Peraturan 

kepegawaian 

- 

Meningkatnya 

akuntabilitas 

kinerja dan 

keuangan 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Peraturan  

keuangan & 

akuntabilitas 

keuangan 

- 
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Aspek Kajian Capaian/Kondisi 

Saat ini 

Standar 

yang 

Digunakan 

 

Faktor yang Mempengaruhi 

Permasalahan 

Pelayanan 

SKPD 

INTERNAL 

(KEWENANGAN 

SKPD) 

EKSTERNAL 

(DILUAR 

KEWENANGAN 

SKPD) 

(1) 
(2) (3) (4) (5) (6) 

Tertatanya 

sistem 

perencanaan 

dan 

penganggaran 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Peraturan  

perencanaan  

& anggaran 

pembangunan  

- 

Tersedianya 

data/informasi 

penyelenggaraan 

pemerintahan, 

pembangunan 

dan 

kependudukan 

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 

Terfasilitasinya 

kelompok dan 

kegiatan 

masyarakat  

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 

Terpeliharanya 

keamanan, 

ketentraman dan 

ketertiban 

masyarakat 

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 

Tersedianya 

sarana dan 

prasarana yang 

menunjang 

pelayanan 

kepada 

masyarakat 

- Perencanaan 

teknis 

- Pengadaan 

barang/jasa 

- Jml anggaran 

- Standarisasi 

harga/upah 

Perencanaan 

teknis 

kegiatan 

tdk/belum 

sesuai dgn 

kondisi dan 

kebutuhan  

Meningkatnya 

pelayanan 

administrasi 

pertanahan 

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 

Terfasilitasinya 

pembinaan 

pelayanan 

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 
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Aspek Kajian Capaian/Kondisi 

Saat ini 

Standar 

yang 

Digunakan 

 

Faktor yang Mempengaruhi 

Permasalahan 

Pelayanan 

SKPD 

INTERNAL 

(KEWENANGAN 

SKPD) 

EKSTERNAL 

(DILUAR 

KEWENANGAN 

SKPD) 

(1) 
(2) (3) (4) (5) (6) 

kelurahan – 

kelurahan di 

Kecamatan 

Bontang Utara 

kapasitas SDM 

aparatur 

Meningkatnya 

peran serta aktif 

masyarakat 

dalam 

pembangunan 

- Perencanaan 

teknis 

- Kualitas & 

kapasitas SDM 

aparatur 

- Jml anggaran 

- Peraturan 

pelaksanaan 

- 

 

 

3.2 Telaahan Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala 

Daerah Terpilih 

Visi Walikota dan Wakil Walikota Bontang terpilih sebagaimana tercantum 

di dalam RPJMD Kota Bontang tahun 2016-2021 adalah: “Menguatkan Bontang 

Sebagai Kota Maritim Berkebudayaan Industri yang Bertumpu pada Kualitas 

Sumber Daya Manusia dan Lingkungan Hidup Untuk Kesejahteraan Masyarakat” 

Untuk mewujudkan visi tersebut, terdapat 3 (tiga) misi yang telah 

ditetapkan, yaitu: 

1. Menjadikan Kota Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan kualitas 

sumber daya manusia; 

2. Menjadikan Kota Bontang sebagai Green City melalui peningkatan kualitas 

lingkungan hidup; dan 

3. Menjadikan Kota Bontang sebagai Creative City melalui pengembangan 

kegiatan perekonomian berbasis sektor maritim. 

Dikaitkan dengan visi dan misi tersebut di atas, serta urusan Umum dan 

Pemerintahan yang diselenggarakan oleh Kecamatan Bontang Utara, maka fungsi 

dan tugas Kecamatan terkait erat dengan misi 1, yaitu: “menjadikan Kota 

Bontang sebagai Smart City melalui peningkatan kualitas sumber daya manusia” 

dan Misi 2: “Menjadikan Kota Bontang sebagai Green City melalui peningkatan 
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kualitas lingkungan hidup”. Dan Misi 3 Menjadikan Kota Bontang sebagai 

Creative City.  

Rumusan tujuan dan sasaran dalam mendukung pencapaian Misi 1 dan Misi 2 

serta Misi 3 yang berhubungan dengan tugas dan fungsi Kecamatan Bontang 

Utara  dapat dijelaskan dalam tabel berikut ini: 

Misi Tujuan Sasaran 

Misi 1: Menjadikan Kota 

Bontang sebagai Smart 

City melalui 

peningkatan kualitas 

sumber daya manusia 

Meningkatkan Kinerja 

Pelayanan Publik 

Meningkatnya kualitas 

pelayanan masyarakat 

Misi 2: Menjadikan Kota 

Bontang sebagai Green 

City melalui 

peningkatan kualitas 

lingkungan hidup 

Mewujudkan pemberdayaan 

Masyarakat 

Meningkatnya 

partisipasi masyarakat 

Misi 3 : Menjadikan 

Kota Bontang sebagai 

Creative City melalui 

pengembangan sektor 

ekonomi berbasis sektor 

maritim 

 

Faktor-faktor penghambat dan pendorong pelayanan Kecamatan Bontang 

Utara terhadap pencapaian visi, misi, dan program Kepala Daerah dan Wakil 

Kepala Daerah sebagaimana diuraikan pada tabel 3.3 berikut ini: 

 
 
 
 

Tabel 3.2 
Faktor Penghambat dan Pendorong Pelayanan Kecamatan Bontang Utara Terhadap 
Pencapaian Visi, Misi, dan Program Kepala Daerah dan Wakil Kepala Daerah 

Visi : Menguatkan Bontang sebagai kota maritim berkebudayaan industri yang bertumpu pada 

kualitas sumber daya manusia dan lingkungan hidup 

No 

Misi dan  Program  

KDH dan Wakil KDH 

terpilih 

Permasalahan Pelayanan 

SKPD 

Faktor 

Penghambat Pendorong 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 Misi 1 :  Terbatasnya Kualitas SDM  
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Menjadikan kota 

bontang sebagai smart 

city  

Kemampuan SDM  aparatur yang 

relatif rendah 

Program : 

1. Peningkatan kapasitas 

Sumber Daya 

Aparatur 

2. Peningkatan sarana 

dan prasarana 

aparatur 

3. Peningkatan disiplin 

aparatur 

4. Peningkatan kapasitas 

sumber daya aparatur 

5. Peningkatan 

pengembangan sistem 

pelaporan capaian 

kinerja dan keuangan 

2 Misi 2 : 

Menjadikan kota 

Bontang sebagai Green 

Ciity 

Perencanaan teknis 

kegiatan tdk/belum 

sesuai dgn kondisi dan 

kebutuhan  

Pelayanan KTP dan KK 

siap sering terhambat  

- Perangkat computer 

sudah tidak layak 

pakai. 

 

- Konektitas Terganggu 

 

- Pelayanan 

Pertanahan surat 

pindah, legalisir  dan 

surat pindah sering  

terlambat 

dikarenakan 

kekurangan  pegawai  

 

- Kwalitas SDM yang 

rendah 

 

Banyaknya  usulan-

usulan pembangunan 

yang belum 

terealisasi/terakomodir 

 

Banyaknya 

Kualitas 

perencanaan 

yang relatif 

rendah 

 

Perangkat siak 

sudah tidak 

layak pakai 

 

 

Peningkatan 

SDM 

 

 

Penambahan 

pegawai 1 

orang 

 

 

 

 

 

 

Perlu pergantian 

pembaruan 

perangkat siak 

Diklat Teknis 

Operator 

 

 

 

 

 

 

 

 

Program : 

a. Fasilitasi 

peningkatan 

sarana/prasarana 

dan lingkungan 
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Pengangguran 

 

 

 

 

 

 

Perencanaan teknis yang 

belum mencukupi 

kebutuhan kegiatan 

dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 

hidup 

 

 

Banyaknya kegiatan di 

Kessos  

 

Kurangnya pengetahuan 

dibidang dokumen   

kegiatan 

 

Masi minimnya 

prasarana kerja 

 

 

 

Kwalitas 

aparatur yang 

rendah 

 

 

Terbatasnya 

Dana 

 

 

 

- Kurangnya 

lapangan 

Kerja 

- Tingkat 

pendidikan 

masih rendah 

- SDM kurang  

Memadai 

 

 

Kurangnya 

kegiatan 

pembangunan 

yang 

berwawasan 

lingkungan 

 

 

 

Masi 

kurangnya staf 

kessos 

Perlu diklat 

teknis 

 

 

Penambahan 

Dana 

Pembangunan 

 

 

Tersediannya 

lapangan  kerja  

Peningkatan 

SDM melalui 

pelatihan 

 

 

 

Perlunya 

dukungan 

pemerintah 

dalam 

peningkatan 

kegiatan yang 

berwawasan 

lingkungan 

 

Perlu  

penambahan staf 

dan peningkatan 

SDM 

 

Perlu diadakan 

pelatihan 

pelatihan 

pembuatan 

dokumen 
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Lambat dalam 

penanganan  

penyelesaian 

dokumen 

Pekerjaan tidak 

maksimal 

 

 

Perlu ditambah  

sarana kerja 

laptop/computer 

3 Misi 3 : 

Menjadikan kota 

Bontang sebagai 

Creative City 

- - - 

 Program : 

a. Fasilitasi 

pemberdayaan 

masyarakat 

b. Penataan 

administrasi 

kependudukan 

 

- - - 

 

 

 

3.5. Penentuan Isu-isu Strategis 

 

Analis isu-isu strategis merupakan bagian penting dan sangat menentukan 

dalam proses penyusunan rencana pembangunan daerah untuk melengkapi 

tahapan-tahapan yang telah dilakukan sebelumnya. Identifikasi isu yang 

tepat dan bersifat strategis meningkatkan akseptabilitas prioritas 

pembangunan, dapat dioperasionalkan dan secara moral  serta  etika  

birokratis  dapat  dipertanggungjawabkan  dan  menjawab  persolan nyata yang 

dihadapi dalam pembangunan. Isu-isu strategis berdasarkan tugas dan fungsi 

SKPD adalah kondisi yang menjadi perhatian dalam perencanaan pembangunan 

karena dampaknya yang signifikan bagi SKPD dimasa datang. Suatu 

kondisi/kejadian yang menjadi isu strategis adalah keadaan yang apabila 

tidak diantisipasi, akan menimbulkan kerugian yang lebih besar atau 

sebaliknya, dalam hal tidak dimanfaatkan, akan menghilangkan peluang untuk 

meningkatkan layanan kepada masyarakat dalam jangka panjang. 

Berdasarkan hasil analisis dan telaahan terhadap gambaran pelayanan 
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perangkat daerah, serta dengan memperhatikan dinamika nasional maupun 

regional maka telah diidentifikasi isu-isu strategis berupa permasalahan 

pelayanan, peluang dan ancaman bagi Kecamatan Bontang Utara di masa lima 

tahun mendatang sebagaimana disajikan pada tabel berikut: 

Tabel 3.7 
Identifikasi Isu-isu Strategis 

No 

Isu Strategis 

Dinamika 

Internasional 

Dinamika Nasional 

Dinamika Regional/Lokal Lain-

lain 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 Suistanable 

Development Goals 

(MDG’s) : 

 

 

 

1) Menanggulangi 

kemiskinan dan 

kelaparan; 

2) Mencapai 

pendidikan dasr 

untuk semua; 

3) Mendorong 

kesetaraan 

gender dan 

pemberdayaan 

perempuan; 

4) Menurunkan 

angka kematian 

bayi; 

5) Meningkatkan 

kesehatan ibu; 

6) Memerangi 

penyebaran 

HIV/AIDS; 

malaria dan 

penyakit 

menular lainnya; 

7) Kelestarian 

lingkungan 

hidup; 

8) Membangun 

kemitraan global 

dalam 

pembangunan. 

Tata Pemerintahan yang 

Baik (good governance) : 

1)     Wawasan ke Depan 

(visionary); 

2)     Keterbukaan dan 

Transparansi 

 (openness and 

transparency); 

3)     Partisipasi Masyarakat 

(participation); 

4)     Tanggung Gugat 

(accountability); 

5)     Supremasi Hukum 

(rule of law); 

6)     Demokrasi 

(democracy); 

7)     Profesionalisme dan 

Kompetensi 

(profesionalism and 

competency); 

8)     Daya Tanggap 

(responsiveness); 

9)     Keefisienan dan 

Keefektifan (efficiency 

and effectiveness); 

10)   Desentralisasi 

(decentralization); 

11)   Kemitraan dengan 

Dunia Usaha Swasta 

dan Masyarakat 

(private Sector and 

civil society 

partnership); 

12)   Komitmen pada 

Pengurangan 

Kesenjangan 

(commitment to 

reduce Inequality); 

Kaltim : 

1) Atasi pengangguran, 

karena di Kaltim jumlah 

angkatan kerja, dengan 

jumlah lapangan 

pekerjaan masih belum 

seimbang.  

2) Pembangunan 

infrastruktur 

perekonomian, terutama 

jalan, jembatan dan 

pelabuhan. Jalan trans 

Kalimantan perlu segera 

dituntaskan. Begitu pula 

pembangunan jalan 

kabupaten/kota.  

3) Pelaksanaan komitmen 

untuk mengalokasikan 

biaya pendidikan sebesar 

20 persen (di luar gaji 

dan kesejahteraan guru), 

pencanangan wajib 

belajar 12 tahun serta 

pendidikan gratis.  

4) Penanganan banjir yang 

melanda Kota 

Samarinda, Balikpapan, 

dan kota-kota lainnya, 

terutama sepanjang 

Daerah Aliran Sungai 

Mahakam.  

5) Pemberdayaan ekonomi 

rakyat semakin 

ditingkatkan, terutama 

memperhatikan pada 

sektor riil, sektor 

informal dan UKM. 

Begitu pula perlunya 
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13)   Komitmen pada 

Lingkungan Hidup 

(commitment to 

environmental 

protection); 

14)   Komitmen Pasar yang 

Fair (commitment to 

Fair Market). 

mengurangi keterbatasan 

akses permodalan.  

6) Peningkatan daya beli 

masyarakat dan 

peningkatan 

kesejahteraan PNS / TNI 

dan Polri.  

7) Penyelesaian krisis energi, 

mengurangi ketimpangan 

antara ketersediaan 

tenaga listrik dengan 

kebutuhan tenaga listrik.  

8) Kemandirian/kecukupan 

pangan dalam rangka 

ketahanan pangan. 

9) Pembangunan kawasan 

wilayah perbatasan, 

kawasan pedalaman dan 

daerah terpencil. Satu hal 

yang perlu terobosan 

khusus, mengingat 

tingkat kemajuan yang 

dicapai pada saat ini 

relatif lambat. 

10) Pertumbuhan ekonomi 

yang tinggi, dengan 

memperbaiki iklim 

investasi. 

 

Berdasarkan hasil identifikasi isu-isu stategis diatas kemudian akan 

ditentukan isu-isu stategis utama pelayanan Kecamatan Bontang Utara dengan 

menggunakan metode pembobotan dengan cara sebagai berikut: 

 

No Telaahan Faktor Penghambat Faktor Pendorong 
(1) (2) (3) (4) 

1 Tugas dan fungsi SKPD a. Kualitas dan kapasitas 
SDM aparatur 

a. Perencanaan teknis 
kegiatan 

b. Pengadaan barang/jasa 
c. Pembinaan pegawai  

 

2 Visi dan misi kepala daerah a. Kualitas SDM aparatur 
yang relatif rendah 

a. Diklat teknis aparatur 

  b. Kualitas perencanaan 
dan pelayanan yang 
masih relatif rendah 

b. Standar Operating 
Procedure (SOP) 
perencanaan dan 
pelayanan 
 

3 Rencana Tata Ruang Wilayah a. Kuantitas dan kualitas a. Diklat teknis aparatur 
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SDM aparatur 
b. Sarana dan prasarana 

pelayanan 
 

b. Kerjasama dgn pihak 
terkait 

c. Standar Operating 
Procedure (SOP) 
pelayanan,  pengawasan 
dan perijinan 

  

Dari tabel tersebut di atas terlihat bahwa isu-isu strategis di 

SKPD Kantor Kecamatan Bontang Utara dapat dikelompokkan menjadi 

3 (tiga)  isu besar. Isu-isu yang menjadi prioritas I sampai 

dengan prioritas III merupakan  isu pelayanan, sedangkan isu-

isu di prioritas IV sampai dengan prioritas VI terkait dengan 

isu tata kepemerintahan, serta isu-isu yang ada pada prioritas 

VII sampai dengan prioritas IX termasuk isu sumber daya manusia 

aparatur. Jadi isu strategis yang akan ditangani melalui 

Renstra SKPD Kantor Kecamatan Bontang Utara Tahun 2016 – 2021 

adalah Pelayanan, Tata Kepemerintahan, dan Sumber Daya Manusia 

Aparatur.  
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BAB IV 
TUJUAN, SASARAN, STRATEGI DAN KEBIJAKAN 

 

 

4.1. Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Kecamatan Bontang Utara 

Tujuan merupakan sesuatu kondisi yang akan dicapai dalam jangka waktu 1 

(satu) sampai dengan 5 (lima) tahunan. Tujuan ini ditetapkan dengan mengacu 

kepada pernyataan visi dan misi daerah serta didasarkan pada isu-isu 

strategis dan analisis lingkungan. Tujuan ini dirumuskan untuk memberikan 

arah dalam setiap penyusunan perencanaan pembangunan yang dilakukan oleh 

Kecamatan Boontang Utara. Sedangkan Sasaran merupakan hasil yang akan 

dicapai secara nyata, spesifik, terukur dalam kurun waktu yang lebih pendek 

dari tujuan, dalam kurun waktu tertentu/tahunan secara berkesinambungan 

sejalan dengan tujuan.  

Dalam rangka pencapaian tujuan dan sasaran RPJMD 2016-2021, Kecamatan 

Bontang Utara sebagai perangkat daerah dengan urusan penunjang berkewajiban 

meningkatkan penerapan kaidah kepemerintahan yang baik dan reformasi 

birokrasi dalam penyelenggaraan pembangunan daerah yang indikator 

keberhasilannya ditandai dengan peningkatan survey kepuasan masyarakat. 

Terhadap sasaran RPJMD, Kecamatan Bontang Utara bertanggungjawab langsung 

terhadap terwujudnya pelayanan  sehingga untuk mencapai beberapa target 

kinerja tersebut maka tujuan dan sasaran Kecamatan Bontang Utara adalah 

sebagaimana disajikan pada tabel 4.1 berikut ini: 
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Tabel 4.1 
Tujuan dan Sasaran Jangka Menengah Pelayanan 

Kecamatan Bontang Utara 
 

No. Tujuan Indikator Tujuan Sasaran Indikator Sasaran 

Kondisi 
Kinerja 
pada 
awal 

periode 
RPJMD 

Target Kinerja Sasaran pada Tahun 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) 

 1 Meningkatkan 
kinerja pelayanan 
publik  

  Survey 
Kepuasan 
Masyarakat  

  Meningkatnya 
kualitas 
pelayanan 
masyarakat 

Nilai SKM  72 73,5 77,25 81 84,75 87,5 

 
      

 
      

  Mewujudkan 
pemberdayaan 
masyarakat 

  Tingkat 
partisipasi 
aktif 
masyarakat 
dalam 
perencanaan 
pembangunan 
tingkat 
kecamatan 

  Meningkatnya 
partisipasi 
masyarakat 

Tingkat partisipasi 
aktif masyarakat dalam 
perencanaan 
pembangunan tingkat 
kecamatan 

100 100 100 100 100 100 
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4.2.  Strategi Dan Kebijakan 

Rumusan strategi merupakan pernyataan-pernyataan yang menjelaskan 

bagaimana tujuan dan sasaran akan dicapai serta selanjutnya dijabarkan dalam 

serangkaian kebijakan. Rumusan strategi menunjukkan keinginan yang kuat 

bagaimana Bapelitbang menciptakan nilai tambah (value added) bagi 

stakeholder layanan. Sedangkan kebijakan adalah pedoman yang wajib dipatuhi 

dalam melakukan tindakan untuk melaksanakan strategi yang dipilih, agar 

lebih terarah dalam mencapai tujuan dan sasaran. 

Untuk merumuskan strategi untuk mencapai tujuan dan sasaran, maka 

dilakukan analisis lingkungan internal dan lingkungan eksternal dengan 

menggunakan metode SWOT (Strengths / kekuatan, Weaknesses / kelemahan, 

Opportunities / peluang, dan Threats / tantangan). Analisis SWOT adalah 

identifikasi berbagai faktor secara sistematis untuk merumuskan strategi.  

Analisis ini didasarkan pada logika yang dapat memaksimalkan kekuatan 

(Strengths) dan peluang (Opportunities), namun secara bersamaan dapat 

meminimalkan kelemahan (Weaknesses) dan ancaman (Threats). 

Strategi 

 Dengan memperhatikan Tujuan, Sasaran dan Kebijakan  pedoman 

yang menjadi batasan dalam  melaksanakan tindakan maka Kantor Camat 

Bontang Utara menetapkan Strategi ada dua bagian yaitu : 

Strategi internal :  

1. Peningkatan wawasan, dan keterampilan aparatur kecamatan 

Bontang Utara 

2. Perbaikan sarana prasarana pelayanan Kecamatan Bontang Utara 

3. Penyempurnaan inventarisasi data pada Kecamatan Bontang Utara 

 

Strategi eksternal yaitu :   

1. Berperan aktif dalam memfasilitasi kegiatan kegiatan 

masyarakat bidang sosial, keagamaan, politik dan kebangsaan 

2. Menjalin hubungan yang sinergis dengan pihak pihak 

terkait/stakeholder Kecamatan Bontang 
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Strategi dirancang melalui Analisis  Lingkungan Internal (ALI) dan 

Analisis Lingkungan Ekternal (ALE), dengan  mempertimbangkan  nilai 

luhur sebagai berikut :  

1. Disiplin 

2. Kerja Sama 

3. Kejujuran 

 

Analisis Lingkungan Internal (ALI) dengan pencermatan (scaning) terhadap 

lingkungan  organisasi berdasarkan nilai-nilai tersebut siatas 

mengidentifikasikan  kekuatan dan kelemahan sebagai berikut : 

1. Kekuatan (stenght) Kantor Camat Bontang Utara yaitu ; 

 Komitmen Kepala Daerah melalui regulasi terkait pendelegasian 

kewenangan kepada Camat 

 Motivasi kerja pegawai yang tinggi 

 Disiplin kerja  pegawai cukup baik 

 Tanggung jawab terhadap tugas baik 

 

2. Kelemahan  (weakneses)  Kantor Camat Bontang Utara yaitu : 

 Sarana  prasarana  kurang memadai 

 Kualitas SDM pegawai yang kurang memadai 

 Dana operasional terbatas 

 Penempatan pegawai belum sesuai dengan keahliannya. 

 

Analisis Lingkungan Eksternal (ALE) dengan mempertimbangkan kekuatan dan 

kelemahan yang dihadapi menimbulkan peluang dan ancaman sebagai berikut 

: 

1. Peluang (Opptunities) Kantor Camat Bontang Utara  yang  meliputi : 

a. UU 22/99 dan 25/99 beserta peraturan pelaksanaan 

b. Perda No.04/2001 tentang pembentukan Kecamatan 

c. Perkembangan teknologi informasi 
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d. Pengembangan SDM masih  terbuka luas 

e. Jenjang Karier terbuka luas 

f. Dukungan dari masyarakat 

 

2. Ancaman (Threaths) Kantor Camat Bontang Utara meliputi : 

a. Tingkat pendapatan penduduk yang tidak merata 

b. Tingkat pendidikan penduduk tidak merata 

c. Pertumbuhan penduduk yang tinggi 

 

Berdasarkan analisis SWOT tersebut, dapat ditentukan score ALI dan ALE 

yang berguna  untuk mengetahui keterkaitan keduanya seperti nampak pada 

table di bawah ini. Berdasarkan table tersebut diketahui bahwa score 

kekuatan sebesar 1,76 kelemahan sebesar 0,90 peluang sebesar 1,67 serta 

ancaman sebesar 0,80. dengan demikian keterkaitan antara faktor dapat 

dilihat pada gambar berikut : 

 

 

TERKAITAN ALI DAN ALE 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan score tersebut diketahui, bahwa nilai ALI dan ALE 

benilai positif. Hal ini diketahui dengan cara mengurangkan nilai dan 

kelemahan untuk ALI dan ALE dan mengurangkan peluang dengan ancaman 

untuk ALE. Hal tersebut menunjukan bahwa kekuatan dan peluang yang ada 

masih mampu untuk  

0,90 

1,67 

1,76 

0,80 

W 

O 

S 

T 
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mengatasi kelemahan dan ancaman. Untuk itu perlu dipikirkan strategi 

yang tepat untuk dijadikan faktor kunci keberhasilan Instansi nantinya. 

Cara yang dilakukan adalah menetapkan hasil score tersebut kedalam 

gambar sebagai berikut : 

PENENTUAN POSISI STRATEGI 

KANTOR KECAMATAN BONTANG UTARA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POSISI II 

KONSERVATIF 

TURN ARROUND 

POSISI I 

AGGRESSIVE 

STRATEGI 

POSISI IV 

DIVERSIFIKASI 

STRATEGI 

POSISI III 

DIFENSIVE 

STRATEGI 

0,86 

0,87 

ALI 

ALE 
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ANALISA LINGKUNGAN INTERNAL (ALI) = S – W = 1,76 – 0, 90 = 0, 86 

ANALISA LINGKUNGAN EKSTEREN (ALE)= O – T = 1,67 – 0, 80 = 0, 87 

 

 Berdasarkan pemetaan diatas diketahui posisi Kantor Kecamatan 

Bontang Utara berada pada posisi I yaitu posisi Aggressive Strategy. Hal 

tersebut mengindentifikasi bahwa Kantor Kecamatan Bontang Utara harus 

lebih pro aktif dalam melaksanakan aktifitasnya guna menangkap peluang 

yang selama ini belum tergarap secara maksimal. Untuk itu pada saat 

penentuan strategi dan kunci keberhasilan harus lebih diarahkan pada 

strategi aggressive tersebut. 

 Berdasarkan analisa SWOT tersebut, ditentukan faktor-faktor kunci 

keberhasilan (Critical Succes Factory) dengan 4 (Empat) stategi sebagai 

berikut : 

 

1. Strategi S + O (Memaksimalkan kekuatan untuk menangkap peluang) 

 Memberdayakan SDM Pegawai yang ada guna mendukung pelaksanaan 
tugas pokok dan fungsi serta kewenangan yang diberikan. 

 Melaksanakan dengan penuh tanggung jawab terhadap tugas yang 
diberikan guna mendukun kebijakan-kebijakan Pemerintah. 

 Mendayagunakan motivasi dan disiplin kerja guna terlaksananya 
tugas pemerintahan dengan baik. 
 

2. Strategi S+T (Memaksimalkan kekuatan untuk menghindari ancaman) 

 Mendayagunakan SDM Pegawai yang ada untuk meningkatkan kerjasama 
dengan pihak lain guna mengatasi permasalahan sosial yang terjadi 
di dalam masyarakat. 

 Mendayagunakan motivasi dan disiplin kerja untuk bekerja sama 
dengan pihak lain. 

3. Strategi W + O (meminimalkan kekuatan untuk menangkap peluang) 

 Meningkatkan saranan dan prasaranan untuk mendukung kinerja 
pegawai dalam pelayanan Pemerintah dan Pembangunan. 
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 Memantapkan penempatan Pegawai dengan keahliannya. 

4. Strategi W+T (meminimalkan kelemahan untuk menghindari ancaman ) 

 Meningkatkan sarana dan prasarana berdasar teknologi yang memadai 
agar terwujud pelayanan kepada masyarakat yang optimal. 

 

Untuk lebih jelasnya, analisis strategik dengan faktor SWOT tersebut 

dapat dilihat pada gambar pada halaman  berikut : 

 

ANALISIS STRATEGIK  DENGAN FAKTOR SWOT 

 

 KEUATAN (S) KELEMAHAN (W) 

 

ALI 

 

 

 

 

ALE 

 

 

 

 

 

1. Jumlah pegawai yg 

memadai 

2. Kualitas SDM pegawai 

memadai 

3.  Motivasi kerja 

Pegawai memadai 

5. Disiplin kerja 

pegawai cukup baik 

6. Tanggung jawab 

terhadap pelaksanaan 

tugas baik. 

1. Jumlah prasarana 

kurang memadai 

2. Dana operasional 

terbatas 

3.  Penempatan pegawai 

belum sesuai dgn 

keahlian 

5. Kondisi lingkungan 

kerja kurang memadai 

PELUANG (O) S+O W+O 

1. UU 22/99 dan 25/99 
beserta peraturan 
Pelaksanaan 

2. Perda No. 4/2001 ttg. 
Pembentukan Kecamatan 

3. Perkembangan 
teknologi informasi 

4. Pengembagan SDM masih 
terbuka luas 

5. jenjang karier 
terbuka luas 

1. Memberdayakan SDM 

pegawai yang ada 

guna mendukung 

pelaksanaan tugas 

pokok dan fungsi 

serta kewenangan 

yang diberikan 

2. Melaksanakan dengan 

penuh tanggungjawab 

1. Meningkatkan sarana 

dan prasarana untuk 

mendukung kinerja 

pegawai dalam 

pelayanan Pemerintah 

dan Pembangunan. 

2. Memantapkan penempatan 

Pegawai sesuai dengan 
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6. Dukungan dari 
masyarakat  

terhadap tugas yang 

diberikan guna 

mendukung kebijakan–

kebijakan 

Pemerintah. 

3. Mendayagunakan 

motivasi dan 

disiplin kerja guna 

terlaksananya tugas 

pemerintah dengan 

baik. 

keahlian. 

ANCAMAN (T) S+T W+T 

1.Banyaknya Pendatang 

dengan SDM yang 

rendah 

 

3.   Tingkat        

pendapatan penduduk     

yang   tidak merata 

 

  

1. Mendayagunakan SDM 

pegawai yang ada 

untuk meningkatkan 

kerjasama dengan 

pihak lain guna 

mengatasi 

permasalahan sosial 

yang terjadi di 

dalam masyarakat. 

2. Mendayagunakan 

motivasi dan 

disiplin kerja untuk 

bekerja sama dengan 

pihak lain. 

1. Meningkatkan sarana 

dan prasarana 

berdasar teknologi 

yang memadai agar 

terwujudnya pelayanan 

kepada masyarakat 

yang optimal. 

 

 

 Berdasarkan strategi diatas ditentukan faktor-faktor kunci 

keberhasilan  dengan uraian, sebagai berikut : 

1. Memantapkan penempatan Pegawai sesuai dengan keahliannya. 

2. Mendayagunakan SDM Pegawai yang ada untuk meningkatkan kerjasama 

dengan pihak lain guna mengatasi sosial yang terjadi didalam 

masyarakat. 

3. Meningkatkan sarana dan prasarana berdasar teknologi yang memadai 

agar terwujud Pelayanan kepada masyarakat yang optimal. 
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4. Memberdayakan SDM Pegawai yang ada guna mendukung pelaksanaan tugas 

pokok dan fungsi serta kewenganan yang diberikan. 

5. Meningkatkan sarana dan prasarana untuk mendukung kinerja pegawai 

dalam pelayanan Pemerintah dan Pembangunan. 

6. Mendayagunakan motivasi dan disiplin kerja untuk bekerja sama dengan 

pihak lain. 

7. Mendayagunakan motivasi dan disiplin kerja guna terlaksananya tugas 

Pemerintah dengan baik. 
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Tabel 4.3 
Tujuan, Sasaran, Strategi dan Kebijakan 

No. Tujuan Sasaran Strategi Kebijakan 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1. Meningkatkan kinerja 
pelayanan publik 

1 Meningkatnya kualitas 
pelayanan masyarakat 

Peningkatan wawasan dan 
keterampilan aparatur Kecamatan 
Bontang Utara  

Menerapkan standar dan prosedur 
kerja yang jelas untuk 
mewujudkan budaya organisasi 
yang berorientasi hasil dan 
mampu menghadapi 
tantangan dan perubahan ke 
depan 

  

  

  

    

  Perbaikan sarana prasarana 
pelayanan Kecamatan Bontang Utara 

 
 
Mendorong Peningkatan Kualitas 
Pelayanan dengan Pengembangan 
SDM aparatur dan perbaikan 
prasarana sarana pelayanan 

 

  

  

  

  

      Penyempurnaan inventarisasi data 
pada Kecamatan Bontang Utara 

2. Mewujudkan 
pemberdayaan 
masyarakat 
  
  
  
  

2 Meningkatnya 
partisipasi masyarakat 

Berperan aktif dalam memfasilitasi 
kegiatan kegiatan masyarakat 
dibidang sosial, keagamaan politik 
dan kebangsaan 

Mendorong peningkatan 
partisipasi masyarakat 

  

  
  
  
  
  
  
  

    

   



Reviu Rencana Strategis Kecamatan Bontang Utara 2016 - 2021 halaman 47 

 

BAB V 
RENCANA PROGRAM DAN KEGIATAN, INDIKATOR KINERJA, KELOMPOK SASARAN 

DAN PENDANAAN INDIKATIF 
 

 

Proses perencanaan strategik merupakan rencana yang menyeluruh tentang 

segala upaya yang meliputi penetapan strategi, kebijakan, program 

operasional dan kegiatan dengan memperhatikan sumber daya organisasi serta 

keadaan lingkungan yang dihadapi. Berdasarkan kebijakan yang telah 

ditetapkan, dan hasil telaah terhadap visi, misi dan program prioritas 

pembangunan Kota Bontang tahun 2016–2021, Kecamatan Bontang Utara menyusun 

program-program utama dan kegiatan sebagai berikut: 

A. Program dan kegiatan yang dilaksanakan pada tahun 2016 

Program dan kegiatan tahun 2016 disajikan secara terpisah dengan rencana 

program dan kegiatan tahun 2017 – 2021 mengingat bahwa tahun 2016 adalah 

masa transisi pelaksanaan RPJMD maupun Renstra periode 2011-2016. Program 

dan kegiatan tahun 2016 merupakan pelaksanaan tahun terakhir Renstra 

periode sebelumnya  yang pada saat penyusunan Renstra periode 2016-2021 

program dan kegiatan tersebut sedang dalam pelaksanaan sehingga tetap 

disajikan didalam Renstra Kecamatan Bontang Utara periode tahun 2016-

2021. 

Tabel 5.1 

Program dan Kegiatan tahun 2016 

Program dan Kegiatan 
Indikator Kinerja 

Program dan 
Kegiatan 

Target Kinerja Program 
dan Kerangka Pendanaan 

Tahun 2016 

Target  Rp. 

(1) (2) (3) (4) 

PELAYANAN ADMINISTRASI 
PERKANTORAN 

Kelancaran 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

100%    
1.932.596.223  

Penyediaan Jasa Komunikasi, 
Sumber Daya Air dan Listrik 

Pembayaran 
tagihan telepon 
dan internet 

12 bulan       
117.480.000  

Penyediaan Alat Tulis Kantor Alat tulis 
kantor; 
kelengkapan 
printer 
 

36 jenis; 
27 jenis 

     
29.103.160  

(1) (2) (3) (4) 
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Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

Bahan cetakan, 
fotokopi; 
penjilidan, dan 
spanduk 

15 jenis, 
fotokopi 
1 tahun; 
jilid; 9 
spanduk 

28.232.515 

Penyediaan Komponen Instalasi 
Listrik/Penerangan Bangunan 
Kantor 

Alat-alat 
elektronik dan 
listrik 

4 jenis 1.628.000 

Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Perundang-Undangan 

Surat 
kabar/majalah dan 
buku-buku 
peraturan 

5 jenis 10.195.200 

Penyediaan Makanan dan Minuman Makan minum rapat 
dan tamu 

20 kali 
rapat dan 
10 kali 
kunjungan 

tamu 

14.998.500 

Rapat-Rapat Koordinasi dan 
Konsultasi ke Luar Daerah 

Rapat-rapat 
koordinasi dan 
konsultasi bagi 
pegawai 

1 tahun 358.600.000 

Penyediaan Jasa Tenaga 
Administrasi/Teknis 
Perkantoran 

Tersedianya 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

12 bulan 1.363.108.848 

Penyediaan Jasa Pemeliharaan 
Perizinan Kendaraan 
Dinas/Operasional 

KIR Kendaraan dan 
STNK 

2 KIR; 20 
STNK 

7.498.300 

PROGRAM PENINGKATAN SARANA DAN 
PRASARANA APARATUR 

Kelancaran 
pelayanan 
administrasi 
perkantoran 

100% 1.363.108.848 

Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Kendaraan Dinas/Operasional 

Terpeliharanya 
kendaraan dinas; 
penggantian suku 
cadang; 
penyediaan BBM 

8 roda 4 
dan 12 
roda 2 

77.178.100 

Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Peralatan Gedung Kantor 

Terpeliharanya 
peralatan 
gedung/kantor 

5 jenis 6.694.000 

PROGRAM PENINGKATAN KAPASITAS 
SUMBER DAYA APARATUR 

Terlaksananya 
pendidikan dan 
pelatihan formal 

100%  

Pendidikan dan Pelatihan 
Formal 

Terpenuhinya 
kebutuhan 
pendidikan dan 
pelatihan formal 
bagi pegawai 

1 tahun 35.500.000 

PROGRAM PENINGKATAN 
PENGEMBANGAN SISTEM PELAPORAN 
CAPAIAN KINERJA DAN KEUANGAN 

Tingkat Pemenuhan 
Penyampaian 
Laporan kinerja 

100% 500.000 
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dan keuangan 
perangkat daerah 
sesuai aturan dan 
tepat waktu 

Penyusunan Lapporan Keuangan 
Semesteran dan Prognosis 
Realisasi Anggaran 

Jumlah Laporan 
 

1 dokumen 500.000 

(1) (2) (3)  

PROGRAM FASILITASI 
PENYELENGGARAAN PEMERINTAHAN 
KECAMATAN / KELURAHAN  

Meningkatnya 
efektifitas 
penyelenggaraan 
pemerintahan 
Kecamatan  

60% 48.498.200 

Pelaksanaan Musrenbang Tk 
Kecamatan 

Jumlah Masyarakat 
yang hadir 

 34.748.200 

Pelayanan Administrasi Terpadu 
Kecamatan  

Jumlah laporan  13.750.000 

PROGRAM FASILITASI 
PEMBERDAYAAN MASYARAKAT 

Meningatnya 
partisipasi aktif 
masyarakat dalam 
pembangunan 

45% 329.750.000 

Pembinaan dan Fasilitasi 
Kegiatan Keagamaan 

Jumlah cabang 
yang 
dipertandingkan 

5 cabang 288.542.000 

Peningkatan Peminaan 
keterampilan dan peran 
perempuan 

Jumlah lomba 4 lomba 28.550.000 

Fasilitasi Forum Kota Sehat Jumlah lomba 1 lomba 12.855.500 

PROGRAM FASILITASI PENINGKATAN 
SARANA/PRASARANA DAN 
LINGKUNGAN 

Meningkatnya 
capaian realisasi 
pelaksanaan 
pembangunan 
sarana dan 
prasarana 
lingkungan 

60 % 1.000.000 

Monitoring dan Evaluasi 
Pembangunan 

Jumlah Monev 7 kali 
monev 

1.000.000 

J U M L A H   
   
2,491,668.623  
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B. Rencana program dan kegiatan yang akan dilaksanakan pada periode 2017-

2021 

1. Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 

2. Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Aparatur 

3. Program Peningkatan Disiplin Aparatur 

4. Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur 

5. Program Peningkatan Pengembangan Sistem Pelaporan dan Capaian Kinerja 

Organisasi 

6. Program Penyebarluasan informasi pembangunan daerah 

7. Program Penataan Administrasi Kependudukan 

8. Program Pendidikan Politik Masyarakat 

9. Program Fasilitasi Penyelenggaran Pemerintahan Kecamatan Kelurahan  

10. Program Fasilitasi Pemberdayaan Masyarakat 

11. Program Fasilitasi Peningkatan Sarana/Prasarana dan Lingkungan 

12. Program Fasilitasi Partisipasi Masyarakat 

Rencana program, kegiatan, indikator kinerja dan pendanaan indikatif 

Kecamatan Bontang Utara periode 2017– 2021 selengkapnya digambarkan dalam 

tabel 5.2 berikut ini: 
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Tabel 5.2 
Rencana Program, Kegiatan, Indikator Kinerja, Kelompok Sasaran, dan Pendanaan Indikatif  

Kecamatan Bontang Utara 

 
 
 
 
 
 

TERLAMPIR 
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BAB VI 
INDIKATOR KINERJA BADAN PERENCANAAN, PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN 

YANG MENGACU PADA TUJUAN DAN SASARAN RPJMD 
 

 

Indikator kinerja Badan Kecamatan Bontang Utara yang mengacu pada 

tujuan dan sasaran RPJMD adalah indikator kinerja yang secara langsung 

menunjukkan kinerja yang akan dicapai dalam lima tahun mendatang sebagai 

komitmen untuk mendukung pencapaian tujuan dan sasaran RPJMD Kota Bontang 

Tahun 2016-2021.  

Mengacu pada Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2016 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Kota Bontang Tahun 2016-2021, 

yang telah menetapkan tujuan dan sasaran pembangunan Kota Bontang yang 

hendak dicapai dalam kurun waktu 5 (lima) tahun mendatang, maka Kecamatan 

Bontang Utara sebagai bagian integral pemerintah Kota Bontang berkewajiban 

untuk berkontribusi dalam pencapaian tujuan dan sasaran RPJMD.   

 

Indikator kinerja Kecamatan Bontang Utara yang mengacu pada tujuan dan 

sasaran RPJMD disusun dalam tabel 6.1 berikut ini:  
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Tabel 6.1 
Indikator Kinerja Kecamatan Bontang Utara 
yang Mengacu pada Tujuan dan Sasaran RPJMD 

No. Indikator Kinerja 

Kondisi 
Kinerja 
pada 
awal 

periode 
RPJMD 

Target Kinerja Sasaran pada Tahun 

Kondisi 
Kinerja 
pada 
akhir 
periode 
RPJMD 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1. Tingkat Pelayanan 
Administrasi Perkantoran 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
            

 2. Tingkat Pemenuhan Sarana 
dan Prasarana 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
            

 3. Meningkatnya Disiplin 
dan Kinerja Aparatur 

n/a ≥ 25% ≥ 25% ≥ 25% ≥ 25% ≥ 25% ≥ 25% 

              
4. Tingkat Pemenuhan 

Penyampaian Laporan 
Kinerja 

n/a 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

              
              
              

5. Tingkat Pelayanan Publik 
yang efektif dan efisien 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

      

       

 6. Terpublikasinya 
informasi pembangunan 
daerah 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

7. Meningkatnya partisipasi 
aktif masyarakat dalam 
pembangunan 

45% 50% 55% 60% 65% 70% 70% 

8. Meningkatnya efektifitas 
penyelenggaraan 
pemerintahan Kecamatan  

60% 65% 70% 75% 80% 85% 85% 

9. Meningkatnya capaian 
realisasi pelaksanaan 
pembangunan sarana dan 
prasarana lingkungan 

60% 60% 65% 70% 75% 80% 80% 

10. Meningkatnya peran serta 
warga dalam memelihara 
sarana dan lingkungan RT 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

11. Kesiapan tenaga 
penanggulangan bencana  

0% 100%     100% 

12. 
Meningkatnya partisipasi 
masyarakat dalam 
kesehatan lingkungan 

 50% 50%  50% 55% 60%  65%  

65% 

 

Selain indikator kinerja yang mengacu pada pencapaian tujuan dan 

sasaran RPJMD diatas, terdapat beberapa indikator kinerja yang menggambarkan 
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kinerja pelayanan Kecamatan Bontang Utara yang akan dicapai dalam lima tahun 

mendatang yang disajikan pada tabel 6.2 berikut ini: 

 
Tabel 6.2 

Indikator Kinerja Pelayanan Kecamatan Bontang Utara 

No. Indikator Kinerja 

Kondisi 
Kinerja 
pada 
awal 

periode 
RPJMD 

Target Kinerja Sasaran pada 
Tahun 

Kondisi 
Kinerja 
pada 
akhir 
periode 
RPJMD 

2016 2017 2018 2019 2020 2021 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

1. Nilai SKM 73 73,5 77,25 81 84,75 87,5 87,5 
      

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BAB VII 

PENUTUP 
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Rencana Strategis Kecamatan Bontang Utara Tahun 2016-2021 merupakan 

dokumen perencanaan perangkat daerah untuk periode 5 (lima) tahunan yang 

memuat tujuan, sasaran, strategi, kebijakan, program, dan kegiatan 

pembangunan yang disusun sesuai dengan tugas dan fungsi Perangkat Daerah 

serta berpedoman kepada Rencana Pembangunan Jangka Menengah (RPJM) Daerah 

Kota Bontang Tahun 2016-2021. 

Keberhasilan pelaksanaan Renstra periode 2016-2021 sangat ditentukan 

oleh kesiapan kelembagaan, ketatalaksanaan, SDM dan sumber pendanaan serta 

komitmen semua pimpinan dan staf Kecamatan Bontang Utara. Selain itu, untuk 

menjamin keberhasilan pelaksanaan Renstra periode 2016-2021, setiap tahun 

akan dilakukan evaluasi. Apabila diperlukan, dapat dilakukan 

perubahan/revisi muatan Renstra termasuk indikator-indikator kinerjanya yang 

dilaksanakan sesuai dengan mekanisme yang berlaku dan tanpa  mengubah tujuan 

Kecamatan Bontang Utara 2016-2021. 

Rencana Strategis Kecamatan Bontang Utara Tahun 2016-2021 berfungsi 

sebagai pedoman dalam penyusunan Rencana Kerja (Renja) tahunan Kecamatan 

Bontang Utara. Untuk mewujudkan tujuan dan sasaran, dibutuhkan peran aktif 

para stakeholder sehingga tujuan yang telah ditetapkan dapat tercapai tepat 

waktu, tepat mutu dan tepat sasaran. Rencana Strategis yang 

diimplementasikan dalam program dan kegiatan tahunan diharapkan mampu 

menjadi alat kendali dan bahan evaluasi dalam pelaporan kinerja tahunan dan 

lima tahunan Kecamatan Bontang Utara. 

Renstra Kecamatan Bontang Utara periode 2016-2021 harus dijadikan acuan 

kerja bagi unit-unit kerja di Kecamatan Bontang Utara sesuai dengan tugas 

pokok dan fungsinya masing-masing. Diharapkan semua unit kerja dapat 

melaksanakannya dengan akuntabel serta senantiasa berorientasi pada 

peningkatan kinerja lembaga, unit kerja dan kinerja pegawai. 
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